Francesco Longo

Associate Professor

Knowledge Group: Government, Health and Not for Profit

Research Domains: Healthcare Management

Teaching Domains: Strategic Management in Health Care Organizations,
Measuring Public Value and Impact, Government Reform, Co-Production and

Citizens Involvement, Public Network Design & Management

francesco.longo@unibocconi.it

Biography

Francesco Longois an Associate Professor at the Department of Social and Political Sciences at Universita

Bocconi.

At SDA Bocconi, he is aresearcher at CERGAS Bocconi (Center for Research on Health and Social Care
Management) of which he was Director from 2006 to 2012. He is the Director of OASI, the CERGAS/SDA
Bocconi Observatory on the healthcare sector and its companies. He is member of the National Advisory
Board for the Minister of Health. He conducts research, education and change management projects in

public and healthcare sectors with ministries, regions, public and private companies.

His research activities focus on following topics: institutional and governance models of public sector
organizations; strategies of companies and public interest networks; platform economy and co-production
in the public realm, organization and human resources management in public companies; health and social
care organizations management; digital ecosystems and service design; public policies design and

evaluation in an implementation perspective; change management in enterprises and public sectors.

He is the author of numerous books and articles on his topics of interest. His works have been published in
Health Care Management Review, Health Policy, Mecosan, Rivista Trimestrale AGENAS and Azienda
Pubblica, among others. He is a reviewer for the international journals Public Administration Review, Health
Care Management Review, Managing Accounting Review and The international Journal of Public Sector
management; he is a member of the scientific committee of the journals Azienda Pubblica and Prospettive
Sociali e Sanitarie and he is a referee for Mecosan and Azienda Pubblica. He is a member of many national
committees, scientific committees and advisory boards of many major businesses and public organizations.
He has been a Visiting Professor in many universities, including the Erasmus University Rotterdam and the
Aix-Marseille University; he has also been a Research Fellow at the Kennedy School of Government (Harvard

University) and at the University of Potsdam.



Francesco earned a degree in Economics from Bocconi University.

Other

The digital revolution of general practitioners and their patients - La rivoluzione digitale dei medici di
famiglia e dei loro pazienti

BROCCOLO, G, F. GUERRA, F. LONGO, A.ZAZZERA, "The digital revolution of general practitioners and
their patients - La rivoluzione digitale dei medici di famiglia e deiloro pazienti", SDA BocconiInsight, 13
January 2025

Sara la demografia a definire il futuro del sistema sanitario
LONGO, F., A.RICCI, "Sara la demografia a definire il futuro del sistema sanitario”, Fortune ltalia, February
2025

Sanita digitale: i medici di famiglia anticipano il cambiamento
BROCCOLO, G., F. GUERRA, F.LONGO, A. ZAZZERA, "Sanita digitale: i medici di famiglia anticipano il
cambiamento”, Agenda Digitale, 21 February 2025

Quattro opzioni impopolari per cambiare il Sistema Sanitario Nazionale
BROCCOLO, G.,F. GUERRA, S. MANFREDI, F. LONGO, A. PALVARINI, F. ROSSI, "Quattro opzioni impopolari

per cambiare il Sistema Sanitario Nazionale", Percorsi di secondo welfare, 2 January 2025

Il SSN trarisorse scarse e bisogni crescenti: un problema di equita e sostenibilita
CARMINATI, F., F. GUERRA, A. PALVARINI, A.RICCI, F. LONGO, "ll SSN tra risorse scarse e bisogni crescenti:

un problema di equita e sostenibilita", Percorsi di secondo welfare, 25 January 2024

Five professions in long-term care poised to change forever with digitalization - Cinque professioni della
Long Term Care destinate a cambiare per sempre con la digitalizzazione

LONGO, F., A.ROTOLO, M. V. BUFALLI, "Five professions in long-term care poised to change forever with
digitalization - Cinque professioni della Long Term Care destinate a cambiare per sempre con la
digitalizzazione", SDA Bocconi Insight, 10 December 2024

Tell me the truth about the Italian NHS: Four steps toward sustainable universality - La verita, vi prego,
sul SSN: quattro mosse per un’universalita meno altisonante, ma pili sostenibile

RICCI, A.,F.LONGO, "Tell me the truth about the Italian NHS: Four steps toward sustainable universality - La
verita, vi prego, sul SSN: quattro mosse per un’universalita meno altisonante, ma pit sostenibile”, SDA
BocconiInsight, 17 December 2024

| piani regionali demenze: quale stato dell’arte?
BERLOTO, S.,F.LONGO, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "l piani regionali demenze: quale
stato dell’'arte?", | Luoghi della Cura online, 10 March 2022, no. 1

Big data in sanita: ambiti di priorita e proposte per laraccolta e I'utilizzo



BOSCOLO, P.R., F.LONGO, "Big data in sanita: ambiti di priorita e proposte per la raccolta e I'utilizzo",

Percorsidi secondo welfare, 21 January 2022

Platform Welfare: nuove logiche per servizilocali innovativi
LONGO, F., F. MAINO, "Platform Welfare: nuove logiche per servizi locali innovativi®, Percorsi di secondo
welfare, 20 January 2022

Superare le politiche della sfiducia: tre piste dilavoro per un nuovo contratto sociale tra PA e cittadini -
Report di Ricerca SNA

FOSTI, G., F.LONGO, L. MICACCHI, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI,S.ROTA, R. SAPORITO, E.
TRINCHERO, "Superare le politiche della sfiducia: tre piste dilavoro per un nuovo contratto sociale tra PA e
cittadini - Report di Ricerca SNA", SDA Bocconi, 2021

Proposte per la digitalizzazione dei servizi sanitari
LONGO, F.,P.R.BOSCOLO, "Proposte per la digitalizzazione dei servizi sanitari", Percorsi di secondo welfare,
31 December 2021

Articles in Scholarly Journals

Surfing tra SSN e spesa privata: impatti sui tempi di attesa dei ricoveri oncologici
LONGO, F., A. G.RUSSO, W.BERGAMASCHI, "Surfing tra SSN e spesa privata: impatti sui tempi di attesa dei
ricoveri oncologici”, Mecosan, 2025, no. 129, pp. 109-128

Una visione sistemica per i silos digitali del PNRR
ROTOLO, A.,F.LONGO, C. CACCIA, "Una visione sistemica per i silos digitali del PNRR", Mecosan, 2025, no.
130, pp. 19-47

Patient-reported outcomes (PROs) in clinical trials and in clinical practice: report from the XXl national
conference of the Italian Association of Medical Oncology (AIOM)

PUCCINI, A, G. VISCARDI, O. CIANI, F. EFFICACE, A. PIATTELLI, G. D. BERETTA, D. PETRUZZELLI, P. POPOLI,
F.DELORENZO, F. LONGO, M. ZIBELLINI, L. GITTO, A. BRUNELLO, E. MAIELLO, A. SERVETTO, M.
PAGLIUCA, A. RAIMONDI, L. MARANDINO, S. CINIERI, E. IANNELLI, C.I. RIPAMONTI, P. BOSSI, G.NUMICO, T.
LATIANO, C.PINTO, S. QUAGLINI, L. LOCATI, G. GUSSONI, G. MIGNONE, P. M. CARRERA, E. BASCH, M. DI
MAIO, F. PERRONE, "Patient-reported outcomes (PROs) in clinical trials and in clinical practice: report from
the XXl national conference of the Italian Association of Medical Oncology (AIOM)", BMJ Oncology, 2025,
vol. 4,no. 1, pp.e000783

Governing Integrated Health and Social Care: An Analysis of Experiences in Three European Countries
EXLEY, J.,R. GLOVER, M. MCCAREY, S.REED, A. AHMED, H. VRIJHOEF, T. MANACORDA, C. VACCARO, F.
LONGO, E.STEWART, N. MAYS, E.NOLTE, "Governing Integrated Health and Social Care: An Analysis of

Experiencesin Three European Countries”, International Journal of Integrated Care, 2024, vol. 24, pp. 9



Managing community engagement initiatives in health and social care: lessons learned from Italy and
the United Kingdom

LONGO, F.,S.BARSANTI, M. BONCIANI, A. BUNEA, A. ZAZZERA, "Managing community engagement
initiatives in health and social care: lessons learned from Italy and the United Kingdom", Health Care

Management Review, 2023, vol. 48, no. 1, pp. 2-13

La trasformazione dell’assistenza territoriale e gli spazi di autonomia locali: le variabili strategiche
LONGO, F.,F. GUERRA, A. ZAZZERA, "La trasformazione dell’assistenza territoriale e gli spazi di autonomia
locali: le variabili strategiche", Mecosan, 2023, no. 123, pp. 29-52

Il ruolo dellivello regionale nel governo dei sistemi della salute
BERGAMASCHI, W., M. BOBINI, G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "ll ruolo del livello regionale nel
governo dei sistemi della salute”, Monitor, 2023, vol. Quaderno di Monitor: Enti intermedi SSR, pp. 19-20

La diffusione e I'eterogeneita degli enti intermedi
BALDINO, L., M. BOBINI, G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "La diffusione e I'eterogeneita degli enti
intermedi", Monitor, 2023, vol. Quaderno di Monitor: Entiintermedi SSR, pp. 21-27

Modelli diriferimento degli entiintermedi
BOBINI, M., G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "Modelli di riferimento degli enti intermedi", Monitor,
2023, vol. Quaderno di Monitor: Entiintermedi SSR, pp. 29-35

Gli assetti istituzionali degli enti intermedi
BOBINI, M., G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "Gli assetti istituzionali degli enti intermedi", Monitor,
2023, vol. Quaderno di Monitor: Entiintermedi SSR, pp. 37-39

Le quattro epoche del SSN in due anni
LONGO, F., "Le quattro epoche del SSN in due anni", Economia & Management, 2022, no. 2, pp. 8-12

Un framework per la digitalizzazione del territorio
LONGO, F.,P.R.BOSCOLO, C. BUONGIORNO SOTTORIVA, "Un framework per la digitalizzazione del
territorio", Mecosan, 2022, no. 122, pp. 105-122

La Casa della Comunita come piattaforma erogativa decentrata dell’ospedale hub. Il caso servizi
oncologici della Casa della Salute di Bettola (AUSL PC)

BOBINI, M., G.FATTORE, F. LONGO, F. MEDA, "La Casa della Comunita come piattaforma erogativa
decentrata dell’ospedale hub. Il caso servizi oncologici della Casa della Salute di Bettola (AUSL PC)",
Mecosan, 2022, no. 121, pp. 91-121

Explaining system-level change in welfare governance: the role of policy indeterminacy and
concatenations of social mechanisms

ONGARO, E.,F.LONGO, "Explaining system-level change in welfare governance: the role of policy
indeterminacy and concatenations of social mechanisms", Health Economics, Policy and Law, 2021, vol. 16,
no. 3, pp. 340-354



Un Servizio Nazionale per gli Anziani Non Autosufficienti
CINELLI, G., F.LONGO, "Un Servizio Nazionale per gli Anziani Non Autosufficienti", Mecosan, 2021, no. 118, pp.
155-173

Proposte per I'attuazione del PNRR in sanita: governance, riparto, fattori abilitanti e linee realizzative
delle missioni

ANESSI PESSINA, E., A. CICCHETTI, F. SPANDONAROQO, B. POLISTENA, D. D’ANGELA, C. MASELLA, G.
COSTA, S.NUTI, F. VOLA, M. VAINIERI, A. COMPAGNI, G. FATTORE, F. LONGO, M. BOBINI, F. MEDA, C.
BUONGIORNO SOTTORIVA, "Proposte per 'attuazione del PNRR in sanita: governance, riparto, fattori

abilitanti e linee realizzative delle missioni", Mecosan, 2021, no. 119, pp. 89-117

Long-term care coverage and its relationship with hospital care: Lessons from Italy on coordination
among care-settings

NOTARNICOLA, E., A. FURNARI, F. LONGO, G. FOSTI, "Long-term care coverage and its relationship with
hospital care: Lessons from Italy on coordination among care-settings”, Health Services Management
Research, 2020, vol. 33, no. 4, pp. 186-199

Factors influencing adherence to adjuvant endocrine therapy in breast cancer-treated women: using
real-world data to inform a switch from acute to chronic disease management

CAVAZZA, M., H.BANKS, M. ERCOLANONI, G. CUKAJ, G. BIANCHI, G. CAPRI, F. LONGO, "Factors
influencing adherence to adjuvant endocrine therapy in breast cancer-treated women: using real-world data
to inform a switch from acute to chronic disease management”, Breast Cancer Research and Treatment,
2020, vol. 183, no. 1, pp. 189-199

Sfide manageriali Covid-19: next steps
LONGO, F., M. DEL VECCHIQ, "Sfide manageriali Covid-19: next steps", Mecosan, 2020, vol. 113, pp. 63-74

L'emergenza Covid-19 e I'impatto sul sistema assistenza anziani in Italia
NOTARNICOLA, E.,S.BERLOTO, F. LONGO, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "L'emergenza Covid-19 e l'impatto

sul sistema assistenza anzianiin Italia", Mecosan, 2020, no. 113, pp. 187-194

Se gli anziani diventano uno stimolo per un nuovo welfare - Old Age as Stimulus for a New Form of
Welfare

BERLOTO, S.,F. LONGO, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "Se gli anziani diventano uno
stimolo per un nuovo welfare - Old Age as Stimulus for a New Form of Welfare", Economia & Management,
2020, no. 3, pp. 59-62

Exploring the motivational bases of public mission-driven professions using a sequential-explanatory
design

CANTARELLI, P.,N. BELLE, F. LONGO, "Exploring the motivational bases of public mission-driven professions
using a sequential-explanatory design”, Public Management Review, 2020, vol. 22, no. 10, pp. 1535-1559

Le cure palliative in Italia: una fotografia del settore
BERLOTO, S.,F.LONGO, F. MEDA, "Le cure palliative in Italia: una fotografia del settore", Mecosan, 2020, no.
116, pp. 89-111



How to identify the drivers of patient inter-regional mobility in beveridgean systems? Critical review
and assessment matrix for policy design & managerial interventions

RICCI, A.,E.BARZAN, F. LONGO, "How to identify the drivers of patient inter-regional mobility in beveridgean
systems? Critical review and assessment matrix for policy design & managerial interventions”, Health

Services Management Research, October 2020

Approccio value-based e logiche di finanziamento: implicazioni per le politiche di rimborsabilita in sanita
FURNARI, A., G. CALLEA, M. CAVAZZA, L.FERRARA, F. LECCI, F. LONGO, A.RICCI, V. TOZZI,R. TARRICONE,
"Approccio value-based e logiche di finanziamento: implicazioni per le politiche di rimborsabilita in sanita”,
Mecosan, 2019, no. 112, pp. 83-101

Home care for the elderly in Sweden, Germany and Italy: A case of multi-level governance strategy-
making

LONGO, F.,E.NOTARNICOLA, "Home care for the elderly in Sweden, Germany and Italy: A case of multi-
level governance strategy-making", Social Policy & Administration, 2018, vol. 52, no. 7, pp. 1303-1316

Operations management delle cure primarie: quali standard di servizio per servire I'intera popolazione
cronica?
ZAZZERA, A.,F.LONGO, "Operations management delle cure primarie: quali standard di servizio per servire

I'intera popolazione cronica?", Mecosan, 2018, vol. 108, pp. 55-73

La presain carico dei pazienti cronici in Lombardia: quale governance e qualiindeterminatezze nel
modello
LONGO, F.,E.BARZAN, F. PETRACCA, V. TOZZI, "La presa in carico dei pazienti cronici in Lombardia: quale

governance e qualiindeterminatezze nel modello”, Mecosan, 2018, vol. 103, pp. 31-48

Organizational correlates of continuity of care: a pendulum swing between differentiation and
integration

LONGO, F.,D. SALVATORE, S. TASSELLI, F. PETRACCA, "Organizational correlates of continuity of care: a
pendulum swing between differentiation and integration”, International Journal of Care Coordination, 2017,
vol. 20, no. 3, pp. 76-86

Hospital acquisitions, parenting styles and management accounting change: aninstitutional
perspective

MORELLI, M., A.DOSSI, F. LECCI, F. LONGO, "Hospital acquisitions, parenting styles and management
accounting change: an institutional perspective”, Health Services Management Research, 2017, vol. 30, no. 1,
pp.22-33

La sanita puo cambiare anche a costo zero. Cinque interventi: geografia dei servizi, innovazione,
processi di fusione, integrazione dei consumi privati e gestione del personale

ARMENI, P.,C. CARBONE, L. FENECH, F. LONGO, F. PETRACCA, A.RICCI, S. SOMMARIVA, "La sanita puo
cambiare anche a costo zero. Cinque interventi: geografia dei servizi, innovazione, processi di fusione,

integrazione dei consumi privati e gestione del personale”, Economia & Management, 2016, no. 3, pp. 56-61

Lessons from the Italian NHS retrenchment policy



LONGO, F., "Lessons from the Italian NHS retrenchment policy", Health Policy, 2016, vol. 120, no. 3, pp. 306-
315

Promoting program gap awareness as a method of effective public strategic management
LONGO, F., A.ROTOLO, "Promoting program gap awareness as a method of effective public strategic
management”, Public Management Review, 2016, vol. 18, no. 3, pp. 349-368

Organizzare la funzione politica di garanzia nelle aziende sanitarie pubbliche
LONGO, F., F.RIPA DIMEANA, "Organizzare la funzione politica di garanzia nelle aziende sanitarie pubbliche",
Mecosan, 2016, no. 96, pp. 123-141

Attrarre capitali per i sistemi di offerta di servizi sanitari
LONGO, F., A.RICCI, "Attrarre capitali per i sistemi di offerta di servizi sanitari", Mecosan, 2016, vol. 99, pp.
17-124

SSN fast forward. Proposte per rendere il SSN piu efficace, equo e sostenibile

COMPAGNI, A.,, G.FOSTI, F.LONGO, V.TOZZI, F., M. AMATUCCI, P. ARMENI, G. CALLEA, O. CIANI, N.
CUSUMANO, C. JOMMI, G.NASI, A. TORBICA, R. TARRICONE, V. VECCHI, C. CARBONE, M. DEL VECCHIOQ,
F.LECCI, F.LEGA, A.PRENESTINI, G. FATTORE, L. FENECH, V. RAPPINI, M. BARBIERI, E. BORGONOVI, E.
CANTU, C.DE PIETRO, C. FILANNINO, "SSN fast forward. Proposte per rendere il SSN piti efficace, equo e
sostenibile"”, Mecosan, 2016, no. 97, pp. 101-124

A framework to assess welfare mix and service provision models in health care and social welfare: Case
studies of two prominent Italian regions

LONGO, F.,E.NOTARNICOLA, S. TASSELLI, "A framework to assess welfare mix and service provision
models in health care and social welfare: Case studies of two prominent Italian regions”, Health Services

Management Research, 2015, vol. 15, pp. 1-12

I Punti Unici di Accesso (PUA) nel settore socio-sanitario: unariflessione teorica e una proposta per la
progettazione dei PUA

NOTARNICOLA, E.,F.LONGO, G. FOSTI, A. PIRAZZOLI, "l Punti Unici di Accesso (PUA) nel settore socio-
sanitario: una riflessione teorica e una proposta per la progettazione dei PUA", Mecosan, 2015, vol. 94, pp. 51-
66

Multi-professional primary care units: what affects the clinical performance of Italian general
practitioners?

ARMENI, P., A. COMPAGNI, F. LONGO, "Multi-professional primary care units: what affects the clinical
performance of Italian general practitioners?", Medical Care Research and Review, 2014, vol. 71, no. 4, pp.
315-336

Quale futuro per la pediatria italiana: tagli lineari o trasformazione strategica
LONGO, F., "Quale futuro per la pediatria italiana: tagli lineari o trasformazione strategica", Prospettive in
Pediatria, 2014, pp. 2-7

Decoupling the use and meaning of strategic plans in public healthcare



LEGA, F.,F.LONGO, A.ROTOLOQO, "Decoupling the use and meaning of strategic plans in public healthcare",
BMC Health Services Research, 2013, vol. 13, no. 5

Governare la domanda di servizi socio-sanitari: evidenze dalla Regione Emilia-Romagna
FOSTI, G., O. LARENZA, F.LONGO, A.ROTOLO, "Governare la domanda di servizi socio-sanitari: evidenze
dalla Regione Emilia-Romagna", Mecosan, 2013, vol. 22, no. 88, pp. 39-54

Innovative models of chronic care management: the case of Regione Lombardia
AMADUCCI, S.,F.LONGO, F.NUNZIATA, S. TASSELLI, "Innovative models of chronic care management: the
case of Regione Lombardia", Shortness of Breath, 2013, vol. 2, no. 3, pp. 131-137

La presain carico dei pazienti cronici: il disegno dei CReG lombardi e i possibili scenari di governance
LONGO, F., C. CARBONE, F. FERRE, A. RICCI, "La presa in carico dei pazienti cronici: il disegno dei CReG

lombardi e i possibili scenari di governance”, Mecosan, 2013, vol. 86, pp. 33-52

Using relational and transactional MCSs to manage the delivery of outsourced public services: evidence
from 12 cases in the USA
LONGO, F., D. BARBIERI, "Using relational and transactional MCSs to manage the delivery of outsourced

public services: evidence from 12 cases in the USA", Financial Accountability & Management, 2013

General practitioners’ adherence to evidence-based guidelines: A multilevel analysis

FANTINI, M. P., A. COMPAGN!I, P. RUCCI, S. MIMMI, F. LONGO, "General practitioners’ adherence to
evidence-based guidelines: A multilevel analysis”, Health Care Management Review, 2012, vol. 37, no. 1, pp.
67-76

La mobilita internazionale dei pazienti nella Ue: determinanti, rilevanza, regole e tendenze
GIACOMELLI, G.,F.LONGO, "La mobilita internazionale dei pazienti nella Ue: determinanti, rilevanza, regole e
tendenze", Mecosan, 2012, vol. 21, no. 81, pp. 105-117

La Rete Dei Servizi Per La Longterm Care
FOSTI, G., O.LARENZA, F. LONGO, A.ROTOLO, "La Rete Dei Servizi Per La Longterm Care", Monitor, 2012,
no. 10, pp. 54-64

Medicina generale: evidenze sull'efficacia raggiunta dalle logiche organizzative e gestionali adottate in
seno al Ssn

AGNELLO, M., A. ARONICA, M. BELLENTANI, L. BOATTINI, A. BRAMBILLA, A. COMPAGNI, E. CORSALINI, P.
DA COL,A.DIMALTA, G.DAMIANI, A. DONATINI, M. FABI, G. GENTILI, F. LONATI, F. LONGO, P. LONGON]I, G.
MACIOCCO, G. MONCHIERO, G. MONTI, D. RICCO, D. SALVATORE, P. SALVADORI, D. SPAZZAPAN, A.
TANESE, S. TASSELLI, V. TOZZI,N. TRIMARCHI, E. VENDRAMINI, "Medicina generale: evidenze sull'efficacia

raggiunta dalle logiche organizzative e gestionali adottate in seno al Ssn", Mecosan, 2012, no. 81, pp. 119-134

Modelli assistenziali e costi dei malati di SLA: evidenze dal caso lombardo
LECCI, F.,F.LONGO, A. RICCI, "Modelli assistenziali e costi dei malati di SLA: evidenze dal caso lombardo”,
Mecosan, 2012, no. 83, pp. 45-62



Professioni al bivio: il caso degli specialisti di laboratorio
LONGO, F.,D. SALVATORE, V. TOZZI, "Professioni al bivio: il caso degli specialisti di laboratorio”, Mecosan,
2012,n0.82, pp. 77-91

The growth and composition of primary and community-based care services. Metrics and evidence
from the Italian National Health Service

LONGO, F.,D. SALVATORE, S. TASSELLI, "The growth and composition of primary and community-based
care services. Metrics and evidence from the Italian National Health Service", BMC Health Services
Research, 2012

A cosaservonoilep nel federalismo? Analisi delle possibile logiche operative
LONGO, F.,"A cosa servono i Lep nel federalismo? Analisi delle possibile logiche operative", Oggidomani
Anziani, 2011, vol. 14, no. 2, pp. 87-104

Are Public Health Authorities Able to “Steer” rather than “Row”? An Empirical Analysis in the Italian NHS
LONGO, F.,D.SALVATORE, S. TASSELLI, "Are Public Health Authorities Able to “Steer” rather than “Row”?
An Empirical Analysis in the Italian NHS", The International Journal of Health Planning and Management,
2011, vol. 26, pp. 319-333

Institutional public private partnerships for core health services: Evidence from ltaly
CAPPELLARO, G.,F. LONGO, "Institutional public private partnerships for core health services: Evidence
from Italy", BMC Health Services Research, 2011, vol. 11, pp. 82-90

Reti socio-sanitarie e strumenti diintegrazione: quale ruolo per il distretto?
LONGO, F., "Reti socio-sanitarie e strumenti di integrazione: quale ruolo per il distretto?", Monitor, 2011, vol.

10, no. 27 (supplemento 8), pp. 113-127

Un sistema informativo socio-sanitario basato su un indice sintetico di fragilita: I’Ausl di Ravenna
BERARDO, A, F.DITOMMASO, P. FALASCA, F. LONGO, "Un sistema informativo socio-sanitario basato su
un indice sintetico di fragilita: I'’Ausl di Ravenna", Mecosan, 2011, vol. 20, no. 77, pp. 89-103

L'impatto delle caratteristiche e dell'organizzazione dei Mmg sulla qualita assistenziale delle malattie
croniche

LONGO, F., M. P.FANTINI, E. CARRETTA, S. MIMMI, M. BELLETTI, P. RUCCI, G. CAVAZZA, M. DIMARTINO,
"L'impatto delle caratteristiche e dell'organizzazione dei Mmg sulla qualita assistenziale delle malattie
croniche", Mecosan, 2010, vol. 19, pp. 73-92

Are ltalian healthcare organizations paying too much for their public—private partnerships?
VECCHI, V., F.LONGO, M. HELLOWELL, "Are Italian healthcare organizations paying too much for their
public—private partnerships?", Public Money & Management, 2010, vol. 30, no. 2, pp. 125-132

Governing decentralization in health care under tough budget constraint: What can we learn from the
Italian experience?

TEDIOSI, F.,F.LONGO, S. GABRIELE, "Governing decentralization in health care under tough budget
constraint: What can we learn from the ltalian experience?", Health Policy, 2009, vol. 90, no. 2-3, pp. 303-312



Variazioni delle performance del Mgm in relazione dalle forme associative
LONGO, F.,F.VILLA, G.W.LOCATELLI,S.MANNINO, S. LUCCHI, G. BRUNELLI, S. ZENONI, "Variazioni delle

performance del Mgm in relazione dalle forme associative"’, Mecosan, 2009, vol. 18, no. 70, pp. 75-98

Quale influenza hanno le partnership pubblico-privato sulla funzione obiettivo delle aziende pubbliche:
analisi dei casi in sanita

LONGO, F.,F., M. AMATUCCI, "Quale influenza hanno le partnership pubblico-privato sulla funzione obiettivo
delle aziende pubbliche: analisi dei casiin sanita", Mecosan, 2009, vol. 71, pp. 177-186

L'assistenza odontoiatrica in Italia: analisi del settore e possibili traiettorie di evoluzione
LONGO, F., A. GUGIATTI, "L'assistenza odontoiatrica in Italia: analisi del settore e possibili traiettorie di
evoluzione", Mecosan, 2009, vol. 18, no. 68, pp. 113-127

The impact of public-private partnership on the target function of public enterprises: case analysis in
the health care sector
AMATUCCI, F.,, M., F.LONGO, "The impact of public-private partnership on the target function of public

enterprises: case analysis in the health care sector", Mecosan, 2009, vol. 71, pp. 159-176

E’ possibile misurare la consapevolezza strategica dei decisori pubblici? Una proposta metodologica
testata empiricamente
LONGO, F.,F. STEA, "E’ possibile misurare la consapevolezza strategica dei decisori pubblici? Una proposta

metodologica testata empiricamente”, Azienda Pubblica, 2008, vol. 2-3, pp. 309-334

Implementing managerial innovations in primary care
LONGO, F., "Implementing managerial innovations in primary care", Health Care Management Review, 2007,
vol. 32, no. 3, pp. 213-225

L'evoluzione del welfare sociale italiano
LONGO, F., "L'evoluzione del welfare sociale italiano", Prospettive Sociali e Sanitarie, 2007, vol. 37,n0.13, pp.
3-7

Gestire i problemi attuativi delle riforme
LONGO, F., "Gestire i problemi attuativi delle riforme", Prospettive Sociali e Sanitarie, 2006, vol. 36, no. 15, pp.
6-8

I livelli essenziali delle prestazioni. Questioni preliminari e ipotesi di definizione
LONGO, F., "l livelli essenziali delle prestazioni. Questioni preliminari e ipotesi di definizione", Azienda
Pubbilica, 2006, vol. 19, no. 1, pp. 13-35

Governo clinico e gestione per processi
TOZZI, V., F.LONGO, M. BARBIERI, C. FILANNINO, "Governo clinico e gestione per processi", Prospettive
Sociali e Sanitarie, 2006, pp. 6-10

Logiche e strumenti di committenza interna: i Programmi aziendali nella Ausl di Cesena



LONGO, F., M. SANZA, S. MAMBELLI, "Logiche e strumenti di committenza interna: i Programmi aziendali
nella Ausl di Cesena", Mecosan, 2005, vol. 14, no. 55, pp. 129-141

Riforme istituzionali e sviluppo manageriale delle PA: quali driver di cambiamento?
LONGO, F., "Riforme istituzionali e sviluppo manageriale delle PA: quali driver di cambiamento?", Economia &
Management, 2004, no. 2, pp. 109-123

La quota retributiva variabile dei Mmg: analisi di due casi aziendali
LONGO, F.,L.HELLER, "La quota retributiva variabile dei Mmg: analisi di due casi aziendali", Mecosan, 2003,
vol. 12, no. 47, pp.57-71

Strumenti di governo dei gruppi di aziende sanitarie pubbliche: quale mix scegliere dal tool box?
LONGO, F., "Strumenti di governo dei gruppi di aziende sanitarie pubbliche: quale mix scegliere dal tool
box?", Mecosan, 2003, vol. 12, no. 45, pp. 9-23

Programmazione e governo dei sistemi sanitari regionali e locali: il ruolo della regione e delle aziende a
confronto
LONGO, F.,F.LEGA, "Programmazione e governo dei sistemi sanitari regionali e locali: il ruolo della regione e

delle aziende a confronto", Mecosan, 2002, vol. 11, no. 41, pp. 9-21

Logiche e strumenti manageriali per l'integrazione tra settore socio-assistenziale, socio sanitario e
sanitario
LONGO, F., "Logiche e strumenti manageriali per I'integrazione tra settore socio-assistenziale, socio

sanitario e sanitario”, Mecosan, 2001, vol. 10, no. 37, pp. 59-68

Un modello di pianificazione strategica per la scelta dell'assetto istituzionale dei servizi socio-
assistenziali
LONGO, F.,R.MONTANELLI, "Un modello di pianificazione strategica per la scelta dell'assetto istituzionale

dei servizi socio-assistenziali’, Mecosan, 2001, vol. 16, pp. 16-30

Il governo della medicina di base
LONGO, F.,C. CUCCURULLO, "llgoverno della medicina di base", Prospettive Sociali e Sanitarie, 1999, vol.
19, pp. 7-10

Modelli di finanziamento regionali in sanita, strategie per il territorio e medicina di base
LONGO, F., "Modelli di finanziamento regionali in sanita, strategie per il territorio e medicina di base”,

Prospettive Sociali e Sanitarie, 1999, vol. 6, pp. 1-5

Appunti sulla riforma sanitaria ter
LONGO, F., "Appunti sulla riforma sanitaria ter", Prospettive Sociali e Sanitarie, 1999, vol. 14, pp. 6-8

Edited Books

Public Administrationin Italy in Political and Historical Context. The Craft of the Italian State



ONGARO, E., C.BARBATI, F.DIMASCIO, F. LONGO, A. NATALINI (Eds.), "Public Administrationin Italy in
Political and Historical Context. The Craft of the Italian State" - 2025, Palgrave Macmillan

Public Administrationin Italy: The Science and the Profession
ONGARO, E., C.BARBATI, F. DIMASCIO, F. LONGO, A. NATALINI (Eds.), "Public Administration in Italy: The

Science and the Profession" - 2025, Palgrave Macmillan

Management Pubblico - Il Ed.
CUCCINIELLO, M., G.FATTORE, F. LONGO, E. RICCIUTI, A. TURRINI (Eds.), "Management Pubblico- Il Ed." -
2024, Egea, Milano, ltaly

Management della Cronicita: Logiche aziendali per gestire i nuovi setting sanitari finanziati dal PNRR
LONGO, F., V. TOZZI (Eds.), "Management della Cronicita: Logiche aziendali per gestire i nuovi setting sanitari
finanziati dal PNRR" - 2023, Egea, Milano, Italy

Community Building: Logiche e Strumenti di Management - Comunita, Reti Sociali e Salute
LONGO, F.,S.BARSANTI (Eds.), "Community Building: Logiche e Strumenti di Management - Comunita, Reti
Sociali e Salute"-2022, Egea, Milano, ltaly

Platform Welfare: Nuove Logiche per innovare i Servizi Sociali
LONGO, F., F. MAINO (Eds.), "Platform Welfare: Nuove Logiche perinnovare i Servizi Sociali" - 2021, Egea,
Milano, Italy

Sharing Economy and Smart Cities
BIELLI, P., F.LONGO (Eds.), "Sharing Economy and Smart Cities" - 2021, Egea, Milano, Italy

Management Pubblico
CUCCINIELLO, M., G.FATTORE, F. LONGO, E. RICCIUTI, A. TURRINI (Eds.), "Management Pubblico" - 2018,
Egea, Milano, Italy

Welfare futuro: scenari e strategie
LONGO, F. (Ed.), "Welfare futuro: scenari e strategie" - 2016, Egea, Milano, Italy

PDTA standard per le patologie croniche
TOZZI, V., F.LONGO, G. PACILEO, D. SALVATORE, N. PINELLI, V. MORANDO (Eds.), "PDTA standard per le
patologie croniche" - 2014, Egea, Milano, Italy

Organizzare la salute nel territorio
LONGO, F.,D. SALVATORE, S. TASSELLI (Eds.), "Organizzare la salute nel territorio" - 2010, Il Mulino, ltaly

Strategic Change Management In The Public Sector: An European Case Book
LONGO, F.,D. CRISTOFOLI (Eds.), "Strategic Change Management In The Public Sector: An European Case
Book"-2007, John Wiley & Sons, London, Great Britain

La gestione patrimoniale dei comuni
LONGO, F., A. LOMBRANO (Eds.), "La gestione patrimoniale dei comuni" - 1999, Egea, Milano, Italy



Contribution to Chapters, Books or Research Monographs

The Craft of the Italian State: Public Administration Features and Trajectories in Italy in Political and
Historical Context

ONGARO, E.,F.DIMASCIO, F. LONGO, A. NATALINI, "The Craft of the Italian State: Public Administration
Features and Trajectories in ltaly in Political and Historical Context" in Public Administration in Italy in Political
and Historical Context. The Craft of the Italian State., Edoardo Ongaro, Carla Barbati, Fabrizio Di Mascio,
Francesco Longo, Alessandro Natalini (Eds.), Palgrave Macmillan, pp. 1-17,2025

Conclusioni
NOTARNICOLA, E., E.PEROBELLI, G. FOSTI, F. LONGO, A.ROTOLO, M. V. BUFALI, "Conclusioni" in | settore
Long Term Care tra connessioni, interdipendenze e necessita diintegrazione. 7° rapporto osservatorio Long

Term Care., Giovanni Fosti, Elisabetta Notarnicola, Eleonora Perobelli (Eds.), Egea, chap. 6, pp. 103-106, 2025

Le RSA come snodi diinterdipendenza: posizionamento attuale e vocazione strategica futura
NOTARNICOLA, E., E. PEROBELLI, F. LONGO, "Le RSA come snodi diinterdipendenza: posizionamento
attuale e vocazione strategica futura" in Il settore Long Term Care tra connessioni, interdipendenze e
necessita diintegrazione. 7° rapporto osservatorio Long Term Care., Giovanni Fosti, Elisabetta Notarnicola,
Eleonora Perobelli (Eds.), Egea, chap. 3, pp. 51-58, 2025

Beyond Merit and Spoils System to Select Public Executives: The Italian Puzzle—Intersectoral Lessons
from Italian Public Administrations

LONGO, F.,R.SAPORITO, R. FLORIO, "Beyond Merit and Spoils System to Select Public Executives: The
Italian Puzzle—Intersectoral Lessons from Italian Public Administrations" in Public Administration in Italy: The
Science and the Profession., Edoardo Ongaro, Carla Barbati, Fabrizio Di Mascio, Francesco Longo,
Alessandro Natalini (Eds.), Palgrave Macmillan, pp. 361-385, 2025

Conclusioni

FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, "Conclusioni" in La sostenibilita del settore long term
care nel medio-lungo period. 6° Rapporto Osservatorio Long Term Care., E. Perobelli, G. Fosti, E. Notarnicola
(Eds.), Egea, chap. 6, pp. 99-104, 2024

Le finalita e le logiche di funzionamento delle istituzioni pubbliche

FATTORE, G.,F.LONGQO, "Le finalita e le logiche di funzionamento delle istituzioni pubbliche" in Management
Pubblico - Il Ed.., Maria Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea,
chap. 1, pp.3-18,2024

Le funzioni e le specificita delle istituzioni pubbliche

BORGONOVI, E., F. LONGO, A. FURNARI, "Le funzioni e le specificita delle istituzioni pubbliche" in
Management Pubblico - Il Ed.., Maria Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex
Turrini (Eds.), Egea, chap. 2, pp. 19-40, 2024

L’evoluzione del ruolo delle istituzioni pubbliche: la filiera istituzionale e la distribuzione dei poteri



LONGO, F., C.BUONGIORNO SOTTORIVA, "L’evoluzione del ruolo delle istituzioni pubbliche: la filiera
istituzionale e la distribuzione dei poteri" in Management Pubblico — Il Ed.., Maria Cucciniello, Giovanni

Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea, chap. 3, pp. 41-59, 2024

I modelli organizzativi e gli assetti istituzionali delle istituzioni pubbliche

LONGO, F., M. MICACCHI, F. VIDE, "I modelli organizzativi e gli assetti istituzionali delle istituzioni pubbliche"
in Management Pubblico - Il Ed.., Maria Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex
Turrini (Eds.), Egea, chap. 5, pp. 77-98, 2024

La definizione degli equilibri economico-finanziari a supporto della strategia

LONGO, F., "La definizione degli equilibri economico-finanziari a supporto della strategia" in Management
Pubblico - Il Ed.., Maria Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea,
chap. 7, pp.111-124,2024

Le politiche di prodotto e di servizio

BOBINI, M., F. LONGO, F. MEDA, "Le politiche di prodotto e di servizio" in Management Pubblico - Il Ed.., Maria
Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea, chap. 8, pp. 125-138,
2024

Le relazioni traistituzioni pubbliche

LONGO, F., A.PIRAZZOLI, "Le relazioni tra istituzioni pubbliche" in Management Pubblico - Il Ed.., Maria
Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea, chap. 16, pp. 275-286,
2024

Le relazioni traistituzioni pubbliche e le loro partecipate

LONGO, F., "Le relazioni tra istituzioni pubbliche e le loro partecipate” in Management Pubblico - Il Ed.., Maria
Cucciniello, Giovanni Fattore, Francesco Longo, Elisa Ricciuti, Alex Turrini (Eds.), Egea, chap. 17, pp. 287-301,
2024

Diagnosi principale del SSN: quattro criticita e quattro prospettive “impopolari” per il cambiamento
LONGO, F., A.RICCI, "Diagnosi principale del SSN: quattro criticita e quattro prospettive “impopolari” per il
cambiamento” in Rapporto OASI 2024., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 1, pp. 3-31,2024

L’assistenza agli anziani non autosufficienti: trend nazionali e profilazione degli ospiti delle RSA
lombarde

FOSTI, G., F.LONGO, S. MANFREDI, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, B. PONGIGLIONE, A.ROTOLO, A.
TORBICA, "L'assistenza agli anziani non autosufficienti: trend nazionali e profilazione degli ospiti delle RSA
lombarde" in Rapporto OASI2024., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 5, pp. 199-235,2024

Le priorita aziendali deliberate, gli spazi di azione e le coerenze strategiche nei documenti di
pianificazione istituzionale

LECCI, F.,M.DEL VECCHIO, F. LONGO, "Le priorita aziendali deliberate, gli spazi di azione e le coerenze
strategiche nei documenti di pianificazione istituzionale" in Rapporto OASI 2024., CERGAS (Ed.), Egea, chap.
9, pp. 365-393,2024



| cambiamenti dei modelli di servizio della medicina generale
BROCCOLO, G.,F. GUERRA, F.LONGO, A. ZAZZERA, "l cambiamenti dei modelli di servizio della medicina
generale" in Rapporto OASI 2024., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 12, pp. 447-468, 2024

La performance della funzione acquisti nel SSN

CUSUMANO, N.,F.L.ZURLO, F., M. AMATUCCI, M. BRUSONI, G. CALLEA, L. MAGER, V. VECCHI, F. LONGO,
"La performance della funzione acquisti nel SSN" in Rapporto OASI 2024., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 16, pp.
553-584,2024

WILL e il Comune di Bergamo: una piattaforma ricompositiva per la popolazione anziana
DALPONTE,F.,F.LONGO, "WILL e il Comune di Bergamo: una piattaforma ricompositiva per la popolazione
anziana"in Welfare Innovation Local Lab: La sperimentazione di un nuovo modello di welfare locale., IFEL
Fondazione ANCI, pp. 31-40, 2024

Le cause delle difficolta ad adottare logiche ricompositive nel welfare locale

LONGO, F., "Le cause delle difficolta ad adottare logiche ricompositive nel welfare locale" in Welfare
Innovation Local Lab: La sperimentazione di un nuovo modello di welfare locale., IFEL Fondazione ANCI, pp.
105-110, 2024

Conclusioni

FOSTI, G., F.LONGO, E. PEROBELLI, E.NOTARNICOLA, "Conclusioni" in Il personale come fattore critico di
qualita per il settore Long Term Care. 5° Rapporto Osservatorio Long Term Care., G. Fosti, E. Notarnicola, E.
Perobelli (Eds.), Egea, chap. 6, pp. 131-139, 2023

Logiche e finalita di progettazione organizzativa e dei servizi

LONGO, F., F. GUERRA, "Logiche e finalita di progettazione organizzativa e dei servizi" in Management della
Cronicita: Logiche aziendali per gestire i nuovi setting sanitari finanziati dal PNRR., F. Longo, V. Tozzi (Eds.),
Egea, chap. 2, pp. 47-62,2023

Assetti organizzativi dei servizi territoriali e specialistici

DALPONTE,F., F. LONGO, "Assetti organizzativi dei servizi territoriali e specialistici” in Management della
Cronicita: Logiche aziendali per gestire i nuovi setting sanitari finanziati dal PNRR., F. Longo, V. Tozzi (Eds.),
Egea, chap. 10, pp. 209-226, 2023

Governance degli stakeholder locali

BOBINI, M., F. LONGO, "Governance degli stakeholder locali" in Management della Cronicita: Logiche
aziendali per gestire i nuovi setting sanitari finanziati dal PNRR., F. Longo, V. Tozzi (Eds.), Egea, chap. 11, pp.
227-242,2023

L’ecosistema digitale territoriale

BOSCOLO, P.R,,F.LONGO, "L’ecosistema digitale territoriale" in Management della Cronicita: Logiche
aziendali per gestire i nuovi setting sanitari finanziati dal PNRR., F. Longo, V. Tozzi (Eds.), Egea, chap. 15, pp.
291-306, 2023



Gestire la sanita dell’'universalismo selettivo e randomico: quali trade off strategici per il management
del SSN?

LONGO, F., A.RICCI, "Gestire la sanita dell'universalismo selettivo e randomico: quali trade off strategici per il
management del SSN?" in Rapporto OASI2023., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 1, pp. 3-32,2023

Il ruolo dell’assistenza domiciliare nell’assistenza agli anziani non autosufficienti: un’analisi comparata
FOSTI, G., F.LONGO, S. MANFREDI, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "llruolo dell'assistenza
domiciliare nell’assistenza agli anziani non autosufficienti: un’analisi comparata" in Rapporto OASI 2023.,
CERGAS (Ed.), Egea, chap. 5, pp. 195-227,2023

Acquisti sanitari: stato dell’arte e percorsi evolutivi verso logiche di valore

VECCHI, V.,N. CUSUMANO, G. CALLEA, F., M. AMATUCCI, M. BRUSONI, F. L. ZURLO, C. MAURO, F. LONGO,
"Acquisti sanitari: stato dell'arte e percorsi evolutivi verso logiche di valore" in Rapporto OASI 2023,
CERGAS (Ed.), Egea, chap. 16, pp. 615-650, 2023

Collaborative governance e network per la reactiveness del settore pubblico

CINELLI, G.,F. LONGO, "Collaborative governance e network per la reactiveness del settore pubblico" in
Reactive PA. Lezioni dalla Pandemia per il Cambiamento della Pubblica Amministrazione., G. Valotti (Ed.),
Egea, chap. 11, pp. 281-298, 2022

La divaricazione tra narrazioni ed evidenze e 'aumento dell’autonomia implicita del managemement del
SSN

LONGO, F., A.RICCI, "La divaricazione tra narrazioni ed evidenze e 'aumento dell'autonomia implicita del
managemement del SSN" in Rapporto OASI 2022., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 1, pp. 3-33, 2022

Il posizionamento strategico dei servizi residenziali per anziani non autosufficienti nelle regioni italiane:
un’analisi comparata

LONGO, F.,S. MANFREDI, F. MEDA, E. NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLQO, "ll posizionamento
strategico dei servizi residenziali per anziani non autosufficienti nelle regioniitaliane: un'analisicomparata” in
Rapporto OASI2022., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 5, pp. 199-232,2022

Il PNRR e i sistemi sanitari regionali: modelli di governance e processi di change management

BOBINI, M., G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, F. MEDA, N. OPREA, V. TOZZI, A.ZAZZERA, "l PNRR e i
sistemi sanitari regionali: modelli di governance e processi di change management" in Rapporto OASI 2022,
CERGAS (Ed.), Egea, chap. 8, pp. 349-379,2022

Fabbisogni e modelli di servizio in trasformazione: il ruolo dei Dipartimenti di Salute Mentale

DEL VECCHIO, M., L. GIUDICE, F. LECCI, F. LONGO, V. RAPPINI, "Fabbisogni e modelli di servizio in
trasformazione: il ruolo dei Dipartimenti di Salute Mentale" in Rapporto OASI 2022., CERGAS (Ed.), Egea,
chap. 15, pp.577-609, 2022

Strategie e assetti organizzativi per lo sviluppo di strumenti e servizi di intelligenza artificiale nelle
aziende sanitarie
BOBINI, M., P.R.BOSCOLO, C. BUONGIORNO SOTTORIVA, F.LONGO, A.ROTOLO, "Strategie e assetti

organizzativi per lo sviluppo di strumenti e servizi di intelligenza artificiale nelle aziende sanitarie" in Rapporto



OASI2022.,CERGAS (Ed.), Egea, chap. 16, pp. 613-642,2022

Procurement sanitario: aggiornamento sullo stato della centralizzazione degli acquisti e tendenze
emergenti nell’attuazione del PNRR

CUSUMANO, N,, V. VECCHI, M. BRUSONI, G. CALLEA, F., M. AMATUCCI, F. LONGO, "Procurement sanitario:
aggiornamento sullo stato della centralizzazione degli acquisti e tendenze emergenti nell’attuazione del
PNRR"in Rapporto OASI 2022., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 19, pp. 727-753,2022

La gestione delle risorse: un problema di efficienza, assetti istituzionali o definizione delle priorita?
LONGO, F., "La gestione delle risorse: un problema di efficienza, assettiistituzionali o definizione delle
priorita?" in XXI Secolo. Ilmondo sospeso: Gli anni della pandemia., G. Amato, P. Vineis (Eds.), Istituto della
Enciclopedia Italiana, pp. 523-533, 2022

Costruire il lavoro di Comunita per il supporto alle fragilita

LONGO, F., "Costruire il lavoro di Comunita per il supporto alle fragilita" in Una sfida per la sanita pubblica:
prevenzione e gestione della fragilita. Traiettorie dilavoro per i professionisti della sanita., M. Morini, F. Lonati
(Eds.), Pearson, pp. 135-149, 2022

Criticita e opportunita nel settore LTC italiano: proposte diinnovazione per gestori dei servizi e
regolatori del sistema

FOSTI, G.,F. LONGO, E. NOTARNICOLA, A.ROTOLO, E. PEROBELLI, "Criticita e opportunita nel settore LTC
italiano: proposte diinnovazione per gestori dei servizi e regolatori del sistema" in Il presente e il futuro del
settore Long Term Care: cantieri aperti. 4° Rapporto Osservatorio Long Term Care., G. Fosti, E. Notarnicola,
E. Perobelli (Eds.), Egea, chap. 7, pp. 203-213, 2022

Quattro epoche in due anni: le dinamiche accelerate di trasformazione del SSN. Quale ruolo strategico
per il management delle aziende?

LONGO, F., A.RICCI, "Quattro epoche in due anni: le dinamiche accelerate di trasformazione del SSN. Quale
ruolo strategico per il management delle aziende?" in Rapporto OASI 2021., Cergas (Ed.), Egea, chap. 1, pp.
3-36,2021

Anziani e demenze: rete socio-sanitaria e sociale e stato diimplementazione dei Piani Regionali
Demenze

BERLOTO, S.,F.LONGO, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "Anziani e demenze: rete socio-
sanitaria e sociale e stato diimplementazione dei Piani Regionali Demenze" in Rapporto OASI 2021., Cergas
(Ed.), Egea, chap. 5, pp. 219-257, 2021

La governance della crisi sanitaria tra livello nazionale, regionale e aziendale: lezioni apprese e
prospettive di cambiamento

BOBINI, M., G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "La governance della crisi sanitaria tra livello nazionale,
regionale e aziendale: lezioni apprese e prospettive di cambiamento” in Rapporto OASI 2021., Cergas (Ed.),
Egea, chap. 8, pp. 363-383, 2021

Acquisti sanitari: la pandemia e il consolidamento del mercato. L’'urgenza di traiettorie evolutive



CUSUMANO, N., V. VECCHI, G. CALLEA, F.,M. AMATUCCI, M. BRUSONI, F. LONGO, "Acquisti sanitari: la
pandemia e il consolidamento del mercato. L’'urgenza di traiettorie evolutive" in Rapporto OASI 2021.,
Cergas (Ed.), Egea, chap. 17, pp. 671-695, 2021

Quale presain carico territoriale dell'asma grave?
ZAZZERA, A.,F.LONGO, L. BRUSSINO, E. CERUTTI, M. DEIDDA, R. OLIVERI, V. TOZZI, "Quale presa in carico
territoriale dell'asma grave?" in La gestione dell'asma grave al tempo del Covid-19. Proposte della comunita

professionale nella prospettiva del PNRR., Tozzi, V. D., Zazzera, A. (Eds.), Egea, chap. 1, pp. 13-33, 2021

I minori delle scuole secondarie dil grado
LONGO, F., F. MEDA, "I minori delle scuole secondarie di| grado" in Platform Welfare: Nuove logiche per
innovare i servizilocali., F. Longo, F. Maino (Eds.), Egea, chap. 5, pp. 111-132, 2021

Community Building di quartiere
BERLOTO, S., F. LONGO, "Community Building di quartiere” in Platform Welfare: Nuove logiche per innovare
i servizilocali., F. Longo, F. Maino (Eds.), Egea, chap. 8, pp. 191-206, 2021

Il settore a un bivio: sfide aperte per il settore pubblico e per i gestori

ROTOLO, A, E.NOTARNICOLA, F.LONGO, "ll settore a un bivio: sfide aperte per il settore pubblico e per i
gestori"in Le prospettive per il settore socio-sanitario oltre la pandemia. 3° Rapporto Osservatorio Long
Term Care., G. Fosti, E. Notarnicola, E. Perobelli (Eds.), Egea, chap. 6, pp. 117-126, 2021

Le fratture generate dal Covid-19: quali priorita strategiche per la sanita italiana?
LONGO, F., A.RICCI, "Le fratture generate dal Covid-19: quali priorita strategiche per la sanita italiana?" in
Rapporto OASI2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 1, pp. 3-34, 2020

Gli erogatori privati accreditati: inquadramento e ruolo nellarisposta del SSN al COVID-19
BOBINI, M., F. LONGO, A. RICCI, "Gli erogatori privati accreditati: inquadramento e ruolo nella risposta del
SSNal COVID-19"in Rapporto OASI 2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 4, pp. 164-202, 2020

Il settore sociosanitario per gli anziani a un bivio dopo ’emergenza Covid-19: criticita consolidate e
prospettive di cambiamento

BERLOTO, S.,F. LONGO, E. NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "ll settore sociosanitario per gli
anziani a un bivio dopo I'emergenza Covid-19: criticita consolidate e prospettive di cambiamento” in
Rapporto OASI2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 5, pp. 203-236, 2020

Regioni e Aziende: modelli di coordinamento a confronto
BOBINI, M., G. CINELLI, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, "Regioni e Aziende: modelli di coordinamento a
confronto" in Rapporto OASI 2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 8, pp. 347-378, 2020

Evoluzioni e impatti della centralizzazione degli acquisti nel SSN: proposte per il miglioramento dei
sistemi regionali

CUSUMANO, N., V. VECCHI, F., M. AMATUCCI, M. BRUSONI, G. CALLEA, F. LONGO, "Evoluzioni e impatti
della centralizzazione degli acquisti nel SSN: proposte per il miglioramento dei sistemi regionali" in Rapporto
OASI2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 14, pp. 566-590, 2020



Impatti delle disposizioni anticorruzione nelle Aziende sanitarie pubbliche italiane: evidenze preliminari
AMATUCCI, F., M., F.LONGO, F. MEDA, A. RICCI, "Impatti delle disposizioni anticorruzione nelle Aziende
sanitarie pubbliche italiane: evidenze preliminari" in Rapporto OASI 2020., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 15, pp.
592-628,2020

Italy: experiences of multi-level governance with the COVID-19 crisis

COMPAGNI, A., A.RICCI, F. LONGO, "ltaly: experiences of multi-level governance with the COVID-19 crisis" in
Good Public Governance in a Global Pandemic., Paul Joyce, Fabienne Maron, Purshottama Sivanarain Reddy
(Eds.), International Institute of Administrative Sciences (lIAS), pp. 317-326, 2020

Larete deiservizi diLTC e le connessioni con 'ospedale: quali soluzioni per la presa in carico degli
anziani non autosufficienti?

BERLOTO, S., G. FOSTI, F. LONGO, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "Larete deiservizidi LTC
e le connessioni con I'ospedale: quali soluzioni per la presa in carico degli anziani non autosufficienti?" in
Rapporto Oasi 2019. Osservatorio sulle aziende e sul sistema sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 5,
pp. 179-220,2019

La diffusione di competenze cliniche e gestionali per lo sviluppo dei servizi del SSN: lezioni apprese dai
Piani di Rientro e nuove prospettive

LONGO, F., G. CINELLI, M. BOBINI, G. FATTORE, S. GHISLANDI, C. MAFFINI, L. M. PRETI, "La diffusione di
competenze cliniche e gestionali per lo sviluppo dei servizi del SSN: lezioni apprese dai Piani di Rientro e
nuove prospettive" in Rapporto OASI 2019., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 12, pp. 460-489, 2019

Ridefinire la missione del SSN nell’'universo sanitario in espansione: prospettive strategiche per
promuovere I'innovazione

LONGO, F., A.RICCI, "Ridefinire la missione del SSN nell'universo sanitario in espansione: prospettive
strategiche per promuovere 'innovazione" in Rapporto OASI 2019., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 1, pp. 3-32,
2019

Le nuove strategie aziendali tra specializzazione delle competenze, diffusione e concentrazione dei
servizi: un’analisi empirica

DEL VECCHIO, M., L. FERRARA, F. LONGO, A. PRENESTINI, "Le nuove strategie aziendali tra specializzazione
delle competenze, diffusione e concentrazione dei servizi: un’analisi empirica" in Rapporto OASI 2019.,
CERGAS (Ed.), Egea, chap. 10, pp. 373-416, 2019

Gli effetti della centralizzazione degli acquisti: prime evidenze empiriche
VECCHI, V.,F.M. AMATUCCI, G. CALLEA, N. CUSUMANO, F. LONGO, "Gli effetti della centralizzazione degli
acquisti: prime evidenze empiriche" in Rapporto OASI 2019., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 15, pp. 577-611, 2019

Il sistema sociosanitario sociale e i suoi gap: larete di offerta, il fabbisogno potenziale e i percorsi
assistenziali dei grandi anziani

FOSTI, G., F.LONGO, E.NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLO, "ll sistema sociosanitario sociale e i suoi
gap: larete di offerta, il fabbisogno potenziale e i percorsi assistenziali dei grandi anziani" in Rapporto Oasi
2018. Osservatorio sulle aziende e sul sistema sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 209-236, 2018



Le sfide periprovider e peripolicy makers

FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, "Le sfide periprovider e per i policy makers" in L'innovazione el
cambiamento nel settore della Long Term Care. 1° Rapporto Osservatorio Long Term Care., Fosti, Giovanni;
Notarnicola, Elisabetta (Eds.), Egea, pp. 93-105, 2018

La funzione acquisti nel SSN alla luce dei processi di aggregazione della domanda: attori e strumenti
AMATUCCI, F., M., G. CALLEA, N. CUSUMANO, F. LONGO, V. VECCHlI, "La funzione acquisti nel SSN alla luce
dei processi di aggregazione della domanda: attori e strumenti” in Rapporto OASI 2018., CERGAS (Ed.),
Egea, chap. 16, pp. 587-609, 2018

Il sistema sanitario italiano: un sistema in equilibrio che ha appreso la meccanica dellinnovazione,
incerto sul senso di marcia

LONGO, F., A.RICCI, "ll sistema sanitario italiano: un sistema in equilibrio che ha appreso la meccanica
dell'innovazione, incerto sul senso dimarcia" in Rapporto OASI 2018. Osservatorio sulle aziende e sul
sistema sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 1-25, 2018

I sistemi delle istituzioni pubbliche
CINELLI, G.,F.LONGO, "l sistemi delle istituzioni pubbliche" in Management Pubblico., M. Cucciniello, G.
Fattore, F. Longo, E. Ricciuti, A. Turrini (Eds.), Egea, chap. 3, pp. 43-67,2018

La regione capogruppo sanitaria: assettiistituzionali e modelli organizzativi emergenti
CANTARELLI, P.,F.LEGA, F.LONGO, "Laregione capogruppo sanitaria: assettiistituzionali e modelli
organizzativiemergenti" in Rapporto OASI 2017., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 363-380, 2017

La sanita italiana a meta del guado: quali direzioni?
LONGO, F., A.RICCI, "La sanita italiana a meta del guado: quali direzioni?" in Rapporto OASI2017., CERGAS
(Ed.), Egea, pp. 1-26,2017

Risposta al bisogno sociosanitario e sociale: rete dei servizi e relazione con I'assistenza ospedaliera per
gli anzinani non autosufficienti

FOSTI, G.,F.LONGO, E.NOTARNICOLA, A. PIRAZZOLI, A.ROTOLO, "Risposta al bisogno sociosanitario e
sociale: rete dei servizi e relazione con |'assistenza ospedaliera per gli anzinani non autosufficienti" in
Rapporto OASI 2017 - Osservatorio sulle aziende e sul sistema sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp.
291-320, 2017

La centralizzazione degli acquisti nel SSN: il framework dell’osservatorio sul management degli acquisti
in sanita (masan) di analisi dei modelli organizzativi e delle loro performance

CUSUMANO, N., F. AMATUCCI, M. BRUSONI, F. LONGO, V. VECCHI, G. CALLEA, "La centralizzazione degli
acquisti nel SSN: il framework dell’'osservatorio sul management degli acquisti in sanita (masan) di analisi dei
modelli organizzativi e delle loro performance” in Rapporto OASI 2017., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 16, pp.
555-580, 2017

| percorsi di selezione ed auto-selezione dei direttori generali delle aziende sanitarie pubbliche:

evidenze e proposte di policy



SAPORITO, R, F.LONGO, A. PIRAZZOLI, "l percorsi di selezione ed auto-selezione dei direttori generali delle
aziende sanitarie pubbliche: evidenze e proposte di policy" in Rapporto OASI 2016., CERGAS (Ed.), Egea, pp.
413-439,2016

Il sistema sociosanitario e sociale: risposta al bisogno e filiera dei servizi

FOSTI, G., A.FURNARI, F. LONGO, E. NOTARNICOLA, A. PIRAZZOLI, "Il sistema sociosanitario e sociale:
risposta al bisogno e filiera dei servizi" in Rapporto OASI 2016. Osservatorio sulle aziende e sul sistema
sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 225-264, 2016

Tendenze evolutive del settore sanitario: nuove ipotesiinterpretative per una diversa agenda di policy e
di management

LONGO, F., A.RICCI, "Tendenze evolutive del settore sanitario: nuove ipotesiinterpretative per una diversa
agenda di policy e dimanagement” in Rapporto OASI 2016. Osservatorio sulle aziende e sul sistema
sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 1-29, 2016

Gli scenari possibili

LONGO, F., "Gli scenari possibili" in Welfare futuro: scenari e strategie., F. Longo (Ed.), Egea, pp. 97-136, 2016

Quali visioni per il welfare del futuro
LONGO, F., "Quali visioni per il welfare del futuro" in Welfare futuro: scenari e strategie., F. Longo (Ed.), Egea,
pp. 155-165,2016

Accesso e selezione degli utenti nel settore sociosanitario: modelli di gate unici (PUA) a confronto
FOSTI, G.,F.LONGO, E. NOTARNICOLA, A. PIRAZZOLI, "Accesso e selezione degli utenti nel settore
sociosanitario: modelli di gate unici (PUA) a confronto" in Rapporto OASI 2015., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 415-
440,2015

Gliimpatti del PPP nel ridisegno dell’offerta ospedaliera: esiti, determinanti, prospettive

VECCHI, V., G. CAPPELLARO, F. LONGO, A. RICCI, "Gliimpatti del PPP nel ridisegno dell'offerta ospedaliera:
esiti, determinanti, prospettive" in Rapporto OASI 2015. Osservatorio sulle aziende e sul sistema sanitario
italiano., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 8, pp. 279-307,2015

Humanitas Research Hospital
LECCI, F.,F. LONGO, "Humanitas Research Hospital" in Bene comune e comportamenti responsabili. Storie
diimprese e istituzioni., M. Minoja (Ed.), Egea, 2015

Obiettivi e forme di intervento mutualistiche o assicurativo in ambito dilong term care

LONGO, F., "Obiettivi e forme diintervento mutualistiche o assicurativo in ambito dilong term care" in Le
prospettive del mutuo soccorso nel sistema sanitario italiano., Maggi Stefano, De Pietro Carlo (Eds.), Il
Mulino, pp. 2219-235,2015

Dai sistemi ai percorsi di Long Term Care nei servizi: premesse di service management e introduzione ai
casi di studio
FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, "Dai sistemi ai percorsi di Long Term Care nei servizi: premesse di

service management e introduzione ai casi di studio” in Il Welfare e la Long Term Care in Europa., G. Fosti, E.



Notarnicola (Eds.), Egea, pp. 163-177,2014

Germania: il percoso nei servizi a Lipsia
LONGO, F.,E.NOTARNICOLA, "Germania: il percoso nei servizia Lipsia" in Il Welfare e la Long Term Care in
Europa., G. Fosti, E. Notarnicola (Eds.), Egea, pp. 205-229,2014

Il posizionamento strategico degli ospedali privati accreditati: analisi delle leve competitive
CARBONE, C,,F. LONGO, A.RICCI, "ll posizionamento strategico degli ospedali privati accreditati: analisi
delle leve competitive" in Rapporto OASI 2014., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 437-462,2014

Italy: Set along a Neo-Weberian trajectory of administrative reform?

ONGARO, E., F. FERRE, D. GALLI, F. LONGO, "ltaly: Set along a Neo-Weberian trajectory of administrative
reform?" in Public Administration Reforms in Europe: The View from the Top., G. Hammerschmid, S. Van de
Walle, R. Andrews, P. Bezes (Eds.), Edward Elgar Publishing, pp. 185-193, 2014

Le determinanti della sostenibilita del SSN: evidenze dal RapportoOASI 2014 e prospettive future
CANTU, E., F. LONGO, "Le determinanti della sostenibilita del SSN: evidenze dal RapportoOASI 2014 e
prospettive future" in Rapporto OASI 2014 - Osservatorio sulle Aziende e sul Sistema sanitario italiano.,
CERGAS (Ed.), Egea, pp. 1-28,2014

Le politiche regionali emergenti nel settore sociosanitario e le strategie di adattamento dei grandi
produttori

FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, A.ROTOLO, "Le politiche regionali emergenti nel settore
sociosanitario e le strategie di adattamento dei grandi produttori” in Rapporto OASI 2014 - Osservatorio
sulle Aziende e sul Sistema sanitario italiano., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 215-240, 2014

PDTA per la cronicita e prospettive di sviluppo: un quadro di sintesi

MORANDOQO, V., F. LONGO, "PDTA per la cronicita e prospettive di sviluppo: un quadro di sintesi" in PDTA
standard per le patologie croniche., V.D. Tozzi, F. Longo, G. Pacileo, D. Salvatore, N. Pinelli, V. Morando (Eds.),
Egea, pp.149-184,2014

Chi viene selezionato dalle reti? Le leve di service management in ambito sociale e sociosanitario
FOSTI, G., F. LONGO, "Chi viene selezionato dalle reti? Le leve di service management in ambito sociale e
sociosanitario” in Rilanciare il welfare locale. lpotesi e strumenti: una prospettiva di management delle reti.,
G.Fosti(Ed.), Egea, pp. 75-93,2013

Criticita e prospettive per il welfare locale al tempo della crisi: una possibile visione per il futuro

FOSTI, G., F. LONGO, "Criticita e prospettive per il welfare locale al tempo della crisi: una possibile visione per
il futuro" in Rilanciare il welfare locale. Ipotesi e strumenti: una prospettiva di management delle reti., G.Fosti
(Ed.), Egea, pp. 133-151, 2013

Dove sta andando il SSN: evidenze dal rapporto OASI 2013
LONGO, F., E. CANTU, "Dove sta andando il SSN: evidenze dal rapporto OASI 2013" in Rapporto OASI 2013.
L'aziendalizzazione della sanitain Italia.., CERGAS (Ed.), Egea, pp. 1-24, 2013



Il curriculum vitae dei direttori generali
FATTORE, G.,F. LONGO, M. SARTIRANA, "ll curriculum vitae dei direttori generali" in Rapporto OASI 2013.
L'aziendalizzazione della sanitain Italia., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 8, pp. 279-294, 2013

Il sistema sanitario nazionale al bivio. Che fare?

LONGO, F., "ll sistema sanitario nazionale al bivio. Che fare?" in Rapporto Sanita 2013. Sistema sanitario e
sviluppo del Paese: alcune specificita in tempo di crisi., Gian Franco Gensini, Anna Lisa Nicelli, Marco
Trabucchi, Francesca Vanara (Eds.), Il Mulino, pp. 327-349, 2013

Sistemi di welfare in Europa: trend in atto e sfide per I'ltalia

FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, A.ROTOLO, S. TASSELLI, "Sistemi di welfare in Europa: trend in
atto e sfide per I'ltalia" in Rapporto OASI 2013. L'aziendalizzazione della sanitain Italia.., CERGAS (Ed.), Egea,
pp. 89-110,2013

Sistemi e politiche sociali regionali: 5 casi a confronto
LONGO, F., A. ORLANDI, "Sistemi e politiche sociali regionali: 5 casi a confronto” in Rilanciare il welfare locale.

Ipotesi e strumenti: una prospettiva dimanagement delle reti., Giovanni Fosti (Ed.), Egea, pp. 51-74, 2013

Sistemi sociali e sociosanitari a confronto: convergenze e divergenze tra modelli regionali in Emilia-
Romagna e Lombardia

CALO, F., G.FOSTI, F. LONGO, E.NOTARNICOLA, A.ROTOLO, S. TASSELLI, "Sistemi sociali e sociosanitari a
confronto: convergenze e divergenze tra modelli regionali in Emilia-Romagna e Lombardia" in Rapporto
OASI 2013. L'aziendalizzazione della sanita in Italia.., CERGAS (Ed.), Egea, chap. 7, pp. 251-275, 2013

Vercheigle von Gesundheitssystemen. Italien

PLAMPER, E.,F. LONGO, "Vercheigle von Gesundheitssystemen. Italien" in Gesundheitsokonomie.
Lehrbuch fur Mediziner und andere gesundheitsberufe.., Karl W. Lauterbach, Stephanie Stock, Helmut
Brunner (Eds.), Verlag Hans Huber, pp. 229-240, 2013

Caratteristiche e criticita del settore sociosanitario italiano: quali prospettive di policy?

FOSTI, G.,O.LARENZA, F. LONGO, A.ROTOLO, "Caratteristiche e criticita del settore sociosanitario italiano:
quali prospettive di policy?" in L'aziendalizzazione della sanitain Italia. Rapporto OASI 2012, E. Cantu (Ed.),
Egea, pp.167-183,2012

Decisioni e leve di service management
LONGO, F., A. TURRINI, "Decisioni e leve di service management" in Management delle istituzioni pubbliche.,
Borgonovi, E. Fattore, G. Longo F. Editore: Egea (Eds.), Egea, pp. 175-186, 2012

Driver interpretativi della continuita e implicazioni manageriali

LONGO, F., "Driver interpretativi della continuita e implicazioni manageriali" in Il governo dei servizi territoriali:
budget e valutazione dell'integrazione., F. Longo, S. Mele, G. Monchiero, N. Pinelli, D. Salvatore, S. Tasselli
(Eds.), Egea, pp. 133-147,2012

Gli scenari della sanita futura: alcuni quadri di sintesi



LONGO, F., "Gli scenari della sanita futura: alcuni quadri di sintesi" in Metodologie e strumenti per la gestione
delle cure sanitarie. Modelli ed esperienze a confronto., C. Scarcella, F. Lonati (Eds.), Maggioli Editore, pp. 17-
35,2012

| gap nei sistemi di programmazione e controllo territoriali: quali fabbisogni diinnovazione?

LONGO, F., "I gap nei sistemi di programmazione e controllo territoriali: quali fabbisogni diinnovazione?" in |l
governo dei servizi territoriali: budget e valutazione dell'integrazione., F. Longo, S. Mele, G. Monchiero, N.
Pinelli, D. Salvatore, S. Tasselli (Eds.), Egea, pp. 195-205, 2012

Le specifita del governo dei servizi territoriali e larilevanza dell'integrazione professionale e delle cure
LONGO, F., "Le specifita del governo dei servizi territoriali e la rilevanza dell'integrazione professionale e
delle cure" in Il governo dei servizi territoriali: budget e valutazione dell'integrazione., F. Longo, S. Mele, G.
Monchiero, N. Pinelli, D. Salvatore, S. Tasselli (Eds.), Egea, pp. 23-36, 2012

Le Sperimentazioni Gestionali nel SSN: rilevazione nazionale e analisidei modelli emergenti
CAPPELLARO, G.,F. LONGO, A.RICCI, "Le Sperimentazioni Gestionali nel SSN: rilevazione nazionale e
analisidei modelliemergenti" in Rapporto OASI 2012. L'aziendalizzazione della sanita in Italia., E.Cantu (Ed.),
Egea, chap. 12, pp. 393-438, 2012

Scenari per lo sviluppo dei servizi territoriali: confronto tra modelli regionali di presa in carico della
cronicita

CARBONE, C., E. CORSALINI, F.LONGO, A.RICCI, "Scenari per lo sviluppo dei servizi territoriali: confronto tra
modelli regionali di presa in carico della cronicita" in Rapporto OASI 2012. L'aziendalizzazione della sanitain
Italia., E.Cantu (Ed.), Egea, pp. 289-333, 2012

Un decalogo per il middle e top management per I'integrazione e il governo dei servizi territoriali
LONGO, F., "Un decalogo per il middle e top management per l'integrazione e il governo dei servizi
territoriali" in Il governo dei servizi territoriali: budget e valutazione dell'integrazione., F. Longo, S. Mele, G.
Monchiero, N. Pinelli, D. Salvatore, S. Tasselli (Eds.), Egea, 2012

Analisi comparativa delle traiettorie evolutive dei sistemi sanitari regionali
FERRE, F., F. LECCI, F.LONGO, "Analisi comparativa delle traiettorie evolutive dei sistemi sanitari regionali” in
Rapporto OASI 2011. L'aziendalizzazione della sanita in Italia., E. Cantu (Ed.), Egea, pp. 225-258, 2011

I livelli retributivi del top management: un'analisi comparata

LONGO, F., F. FERRE, R. RUSSO VALENTINI, M. SARTIRANA, "l livelli retributivi del top management:
un'analisi comparata"in L'aziendalizzazione della sanita in Italia. Rappporto OASI 2011., E. Cantu (Ed.), Egea,
chap. 10, pp. 369-388, 2011

La continuita nelle cure: come definirla e come misurarla?

LONGO, F.,D.SALVATORE, D. TASSELLI, "La continuita nelle cure: come definirla e come misurarla?" in Temi
emergenti negli studi di organizzazione in sanita., P. Briganti, M. Ferrara, D. Salvatore (Eds.), Giappichelli
Editore, pp. 187-208, 2011

Qualilogiche e obiettivi nell'innovazione della funzione acquisti?



LONGO, F., "Quali logiche e obiettivi nell'innovazione della funzione acquisti?" in | processi di acquisto di beni
e servizi nelle aziende sanitarie. Elementi di innovazione e modelli di accentramento., F. Amatucci, S. Mele
(Eds.), Egea, pp. 1-10, 2011

Il ruolo del Direttore Sociale nelle AUSL e le funzioni di integrazione sociosanitaria emergenti: il caso
dell'Emilia Romagna

FOSTI, G., F. LONGO, R. MONTANELLI, "ll ruolo del Direttore Sociale nelle AUSL e le funzioni diintegrazione
sociosanitaria emergenti: il caso dell'Emilia Romagna" in Rapporto OASI 2010. L'aziendalizzazione della
sanitain ltalia., E. Cantu (Ed.), Egea, pp. 389-407,2010

Larete dei servizi nel "continuum of care"

"

LONGO, F., "Larete dei servizi nel "continuum of care"" in Continuum for care. Continuita e discontinuita nella

cura dell'anziano fragile., Silvano Casazza (Ed.), Franco Angeli, pp. 73-84,2010

| profili di utenza e la mobilita dei pazienti

LONGO, F.,S. TASSELLI, "l profili di utenza e la mobilita dei pazienti" in La sanita futura. Come cambiano gl
utenti, le istituzioni, i servizi e le tecnologie., F. Longo, M. Del Vecchio, F. Lega (Eds.), Universita Bocconi
Editore, pp.77-112,2010

La continuita e la discontinuita delle cure nel sistema sociosanitario: attualita e prospettive

LONGO, F., "La continuita e la discontinuita delle cure nel sistema sociosanitario: attualita e prospettive" in
Continuum for Care. Continuita e discontinuita nella cura dell'anziano fragile., Silvano Casazza (Ed.), Franco
Angeli, pp.53-72,2010

Le aree di possibile discontinuita ambientale

LONGO, F., "Le aree di possibile discontinuita ambientale" in La sanita futura. Come cambieranno gli utenti, le
istituzioni, i servizi e le tecnologie., F. Longo, M. Del Vecchio, F. Lega (Eds.), Universita Bocconi Editore, pp. 27-
37,2010

Diagnosiinterpretativa e suggestioni di policy
LONGO, F., "Diagnosi interpretativa e suggestioni di policy" in | costi della vecchiaia. Il settore del long-term
care di fronte alle sfide del futuro., F. Longo, E. Tanzi (Eds.), Egea, pp. 145-156, 2010

Definizione di un modello per il governo del territorio

LONGO, F., C. PEIRANO, N. PINELLI, D. SALVATORE, S. TASSELLI, "Definizione di un modello per il governo
del territorio” in Organizzare la salute nel territorio., F. Longo, D. Salvatore, S. Tasselli (Eds.), Il Mulino, pp. 29-
61,2010

La struttura degli scenari e la Nominal Group Technique

LONGO, F., A.PRENESTINI, S. TASSELLI, "La struttura degli scenari e la Nominal Group Technique"in La
sanita futura. Come cambiano gli utenti, le istituzioni, i servizi e le tecnologie., F. Longo, M. Del Vecchio, F.
Lega (Eds.), Universita Bocconi Editore, pp. 39-48,2010

Larilevanza di conoscerei costi delle strutture residenziali per anziani



LONGO, F., "Larilevanza di conoscere i costi delle strutture residenziali per anziani" in | costi della vecchiaia. I

settore dellong-term care di fronte alle sfide del futuro., F. Longo, E. Tanzi (Eds.), Egea, pp. 1-10, 2010

Health services: issues and trends in Italy, France and Germany

GRUNOW, D., F.LONGO, M. LONG, "Health services: issues and trends in ltaly, France and Germany" in The
provision of public services in Europe. Between state, local government and market., H. Wollmann, G.
Marcou (Eds.), Edward Elgar Publishing, pp. 120-145,2010

| "cubi del futuro" per indagare gli scenari sanitari complessivi e definire la postura strategica

LONGO, F., "I "cubi del futuro" per indagare gli scenari sanitari complessivi e definire la postura strategica” in
La sanita futura. Come cambiano gli utenti, le istituzioni, i servizi e le tecnologie., F. Longo, M. Del Vecchio, F.
Lega (Eds.), Universita Bocconi Editore, pp. 241-262, 2010

I risultati dei laboratorio sul governo del territorio
LONGO, F.,D. SALVATORE, S. TASSELLI, "l risultati dei laboratorio sul governo del territorio" in Organizzare
la salute nel territorio., F. Longo, D. Salvatore, S. Tasselli (Eds.), Il Mulino, pp. 63-103, 2010

Gli scenari istituzionali e la missione delle aziende

LONGO, F.,S. TASSELLI, "Gli scenariistituzionali e la missione delle aziende" in La sanita futura. Come
cambiano gli utenti, le istituzioni, i servizi e le tecnologie., F. Longo, M. Del Vecchio, F. Lega (Eds.), Universita
Bocconi Editore, pp. 113-144, 2010

La governance della non autosufficienza
LONGO, F., E. TANZI, "La governance della non autosufficienza" in | costi della vecchiaia. Il settore del long-

term care di fronte alle sfide del futuro., F. Longo, E. Tanzi (Eds.), Egea, pp. 11-38, 2010

Vergleiche von Gesundheitssystemen. Italien

LONGO, F., E. PLAMPER, "Vergleiche von Gesundheitssystemen. Italien" in Gesundheitsokonomie.
Lehrbuch fur Mediziner und andere Gesundheitsberufe., Karl W. Lauterbach, Stephanie Stock, Helmut
Brunner (Eds.), Verlag Hans Huber, pp. 233-245, 2009

I sistemi di governance allargati
LONGO, F., "I sistemi di governance allargati" in Management delle istituzioni pubbliche., E. Borgonovi, G.
Fattore, F. Longo (Eds.), Egea, pp. 163-181,2009

L'innovazione nell'organizzazione dell'assistenza territoriale per sviluppare efficacia ed equita
LONGO, F.,S. TASSELLI, "L'innovazione nell'organizzazione dell'assistenza territoriale per sviluppare
efficacia ed equita" in L'innovazione nell'assistenza e nuovi strumenti di valutazione., M. Brunetti (Ed.), ll
Pensiero Scientifico Editore, pp. 105-129, 2009

Logiche e strumenti aziendali per I'integrazione socio-sanitaria

LONGO, F., "Logiche e strumenti aziendali per 'integrazione socio-sanitaria" in L'integrazione socio-sanitaria.
Ricerca scientifica ed esperienze operative a confronto., Antonio D. Barretta (Ed.), Il Mulino, pp. 123-142,
2009



La corruzione nelle amministrazioni pubbliche: danni sociali e politiche di contrasto
LONGO, F.,S.BARTOLI, "La corruzione nelle amministrazioni pubbliche: danni sociali e politiche di contrasto”

in Management delle istituzioni pubbliche., E. Borgonovi, G. Fattore, F. Longo (Eds.), Egea, pp. 183-197,2009

Imprese e gruppi pubblici: governance e processi decisionali
LONGO, F., "Imprese e gruppi pubblici: governance e processi decisionali” in Management delle istituzioni
pubbliche., E. Borgonovi, G. Fattore, F. Longo (Eds.), Egea, pp. 149-162, 2009

L'azienda e il territorio: come governare il 50% della spesa senza logiche tariffarie?

LONGO, F., "L'azienda e il territorio: come governare il 50% della spesa senza logiche tariffarie?" in Rapporto
Sanita 2009. Complessita del governo aziendale per la promozione della salute., N. Falcitelli, G.F. Gensini, M.
Trabucchi, F. Vanara (Eds.), Il Mulino, pp. 75-96, 2009

Quale ruolo per il volontario nella programmazione socio-sanitaria locale?

LONGO, F., "Quale ruolo per il volontario nella programmazione socio-sanitaria locale?" in Il volontariato e il
nuovo welfare. Partecipazione, Legge 328/00, programmazione dei serviziin Lombardia., A. Mosca (Ed.),
Franco Angeli, pp. 55-63,2008

Trent'anni di storia delle aziende del SSN: quali coerenze tra I'evoluzione delle missioni e sviluppo degli
strumenti di governo

ANESSI PESSINA, E., F. LONGO, "Trent'anni di storia delle aziende del SSN: quali coerenze tral'evoluzione
delle missioni e sviluppo degli strumenti di governo" in 1978-2008: trent'anni di Servizio Sanitario Nazionale e
di Fondazione Smith Kline., N. Falcitelli, G.F. Gensini, M. Trabucchi (Eds.), Il Mulino, pp. 459-505, 2008

Le decisioni sull'acquisizione e I'impiego delle risorse pubbliche
LONGO, F.,S.BARTOLI, "Le decisioni sull'acquisizione e I'impiego delle risorse pubbliche" in Management
delle Istituzioni Pubbliche., E.Borgonovi, G.Fattore, F.Longo (Eds.), Egea, pp. 123-139, 2008

| processi decisionali nelle amministrazioni pubbliche
LONGO, F., S.BARTOLI, "l processi decisionali nelle amministrazioni pubbliche" in Management delle
Istituzioni Pubbliche., E.Borgonovi, G.Fattore, F.Longo (Eds.), Egea, pp. 107-115, 2008

Advocacy ed empowerment del paziente nei sistemi sanitari

LONGO, F.,F.RIPA DIMEANA, "Advocacy ed empowerment del paziente nei sistemi sanitari”" in La
responsabilita sociale delle istituzioni di pubblico interesse., E. Borgonovi, G.F. Rusconi (Eds.), Franco Angeli,
pp.257-274,2008

Progettare e gestire larete locale dei servizi per gliimmigrati a costo zero: un'opportunita per tutti i
cittadini

LONGO, F., E. TANZI, "Progettare e gestire la rete locale dei servizi per gliimmigrati a costo zero:
un'opportunita per tuttiicittadini” in La citta meticcia. Riflessioni teoriche e analisi di alcuni casi europei per il

governo locale delle migrazioni., F. Grandi, E. Tanzi (Eds.), Franco Angeli, pp. 73-82, 2007

Incentivi e strumenti per l'integrazione delle reti socio-sanitarie



LONGO, F., "Incentivi e strumenti per l'integrazione delle reti socio-sanitarie" in Rapporto Sanita 2007. Servizi
sanitariin rete. Dal territorio all'ospedale al territorio., G.F. Gensini, P. Rizzini, M. Trabucchi, F. Vanara (Eds.), ll
Mulino, pp. 79-102, 2007

Managing public reforms effectively: a strategic change management approach
LONGO, F., "Managing public reforms effectively: a strategic change management approach" in Strategic
Change Management in the Public Sectot., F. Longo, D. Cristofoli (Eds.), John Wiley & Sons, pp. 1-20, 2007

Milan municipality and the governance of municipal enterprises

LONGO, F., D. CRISTOFOLI, "Milan municipality and the governance of municipal enterprises” in Strategic
Change Management in the Public Sector., F. Longo, D. Cristofoli (Eds.), John Wiley & Sons, pp. 201-211,
2007

La gestione per processi per il governo clinico e il controllo dei rischi: un confronto di metodo tra
Aziende Ospedaliere

BARAGHINI, G., M. CAPELLI, A. CAPPONI, F. LONGO, V. TOZZI, S. VILLA, "La gestione per processi per il
governo clinico e il controllo dei rischi: un confronto di metodo tra Aziende Ospedaliere” in Rapporto OASI
2006 - L'aziendalizzazione della sanita in ltalia., E. Anessi Pessina, E. Cantu (Eds.), Egea, pp. 496-530, 2006

Organisatorische Netzstrukturen und Management Systeme als Voraussetzung fuer die Steureung von
Regionale Governance

LONGO, F., "Organisatorische Netzstrukturen und Management Systeme als Voraussetzung fuer die
Steureung von Regionale Governance" in Regional Governance Band 2., R. Kleinfield, H. Plamper, A. Huber
(Eds.), V&R Unipress, pp. 261-272,2006

L'evoluzione delle strutture del welfare sociale italiano

LONGO, F., M. F. SICILIA, "L'evoluzione delle strutture del welfare sociale italiano" in Federalismo,
concorrenza e titolo V della Costituzione. Risultati e proposte da una ricerca sul campo. Tomo Il - Welfare.,
AA.VV.(Ed.), Formez, pp.139-182,2006

Logiche e strumenti per monitorare i LEP
LONGO, F., "Logiche e strumenti per monitorare i LEP" in | livelli essenziali delle prestazioni. Questioni

preliminari e ipotesi di definizione., F. Zampano (Ed.), Formez, pp. 105-116, 2006

LEA e concertazione tra Stato e regioni nel sistema sanitario: una prospettiva economico-aziendale e
una giuridica

LONGO, F.,V.MOLASCHI, "LEA e concertazione tra Stato e regioni nel sistema sanitario: una prospettiva
economico-aziendale e una giuridica" in L’aziendalizzazione della sanita in Italia. Rapporto OASI 2006., E.
Anessi Pessina, E. Cantu (Eds.), Egea, pp. 247-265,2006

Un modello di analisi per il riposizionamento strategico della regione. Le formule istituzionali e gestionali
LONGO, F., C.NIDASIO, "Un modello di analisi per il riposizionamento strategico della regione. Le formule
istituzionali e gestionali" in La gestione del decentramento. Governance e innovazione organizzativa
nell'esperienza diregione ed entilocaliin Lombardia., E. Ongaro, G. Valotti (Eds.), A.Giuffré Editore S.p.A., pp.
21-45,2005



Allaricerca del governo clinico: esperienze a confronto

BARBIERI, M., C. FILANNINO, F. LONGO, V. TOZZI, "Alla ricerca del governo clinico: esperienze a confronto” in
L'aziendalizzazione della sanita in Italia. Rapporto OASI 2005., E.Anessi Pessina, E.Cantu (Eds.), Egea, pp. 371-
393,2005

Le fondazioni sanitarie lombarde
CANTU, E., M. OTTO, F. LONGO, "Le fondazioni sanitarie lombarde" in Rapporto OASI 2005.
L'aziendalizzazione della sanita in Italia., E. Anessi Pessina, E. Cantu (Eds.), Egea, pp. 309-338, 2005

Strumenti e processi di programmazione e controllo attivati dalle aziende del SSN

LECCI, F.,F.LONGO, "Strumenti e processi di programmazione e controllo attivati dalle aziende del SSN" in
Rapporto OASI2004. L'aziendalizzazione della sanita in Italia., E. Anessi Pessina, E. Cantu (Eds.), Egea, pp.
491-521,2004

Tutela della salute, committenza, programmazione acquisto-controllo in sanita

LONGO, F., "Tutela della salute, committenza, programmazione acquisto-controllo in sanita" in Il governo
della domanda. Tutela della salute, committenza, programmazione-acquisto-controllo., V.Tozzi, P.Tedeschi
(Eds.), McGraw-Hill Italia, pp. 1-14, 2004

Italiens Staats- und Managementreformen am Beispiel der Controllingsysteme und der
Leistungsvergleiche

LONGO, F.,H. PLAMPER, "ltaliens Staats- und Managementreformen am Beispiel der Controllingsysteme
und der Leistungsvergleiche" in Leistungsmessung und -vergleich in Politick und Verwaltung., Kuhimann S.,
Bogumil J., Wollmann H. (Eds.), Springer-Verlag, pp. 323-338, 2004

La regione come capogruppo del SSR: modelli e strumenti a confronto in sei regioni

CARBONE, C,, L. COSMI, F. LONGO, "Laregione come capogruppo del SSR: modelli e strumenti a confronto
in seiregioni" in L'aziendalizzazione della sanita in Italia. Rapporto OASI 2003., Anessi Pessina E., Cantu' E.
(Eds.), Egea, pp. 121-166, 2003

Il ruolo delle cure domiciliari nel welfare italiano: attori, strategie, costi, modelli istituzionali e
management

LONGO, F., "llruolo delle cure domiciliari nel welfare italiano: attori, strategie, costi, modelli istituzionali e
management" in Cure domiciliari. La partnership tra pubblico e privato., Scaffino |., Casazza S., Zannier P.M,,
Clerici F (Eds.), Franco Angeli, 2003

Il vertice direzionale nelle aziende sanitarie: accentramento e decentramento delle funzioni e schemi
organizzativi

LONGO, F., "ll vertice direzionale nelle aziende sanitarie: accentramento e decentramento delle funzioni e
schemi organizzativi" in Organizzazione delle aziende sanitarie., M. Bergamaschi (Ed.), McGraw-Hill Italia, pp.
173-194,2000

La costituzione di un'azienda sociale: il caso dell'azienda sociale di Bolzano
MONTANELLI, R., F. LONGO, "La costituzione di un'azienda sociale: il caso dell'azienda sociale di Bolzano" in

Servizi sociali: assettiistituzionali e forme di gestione., F. Longo (Ed.), Egea, 2000



La medicina generale: lo stato dell’arte

CAVALLO,M.C,, S. GERZELI, F. LONGO, E. VENDRAMINI, "La medicina generale: lo stato dell'arte" in
L’aziendalizzazione della sanita in Italia. Rapporto OASI 2000., E. Anessi Pessina, E.Cantu (Eds.), Egea, pp.
429-443,2000

Un sistema operativo per la gestione e la politica del patrimonio dei comuni
LONGO, F., "Un sistema operativo per la gestione e la politica del patrimonio dei comuni” in La gestione

patrimoniale dei comuni., F. Longo, A. Lombrano (Eds.), Egea, pp. 139-151, 1999

Politiche patrimoniali, politiche degli investimenti e politica di bilancio
LONGO, F., A. LOMBRANO, "Politiche patrimoniali, politiche degliinvestimenti e politica di bilancio" in La
gestione patrimoniale dei comuni., F. Longo, A. Lombrano (Eds.), Egea, pp. 219-239, 1999

CasesinInternational Case Collections

The Greatest Teaching Hospital in Italy: Striving for Change After Turbolent Times
CINELLI, G.,F.MEDA, M. DEL VECCHIO, F. LONGO, D. SCOLOZZI - "The Greatest Teaching Hospital in Italy:
Striving for Change After Turbolent Times" - 2025, The Case Centre, Great Britain

Reshaping the Experience of Accessing Social Services in the City of Milan
LONGO, F., A.ROTOLO, F. MEDA, C. BUONGIORNO SOTTORIVA - "Reshaping the Experience of Accessing
Social Services in the City of Milan" - 2023, The Case Centre, Great Britain

The Welfare Department of the City of Milan: Explanatory Drivers for Emergent Strategies in Large
Municipalities

LONGO, F., A. FURNARI- "The Welfare Department of the City of Milan: Explanatory Drivers for Emergent
Strategies in Large Municipalities" - 2019, The Case Centre, Great Britain

The Local Public Transport System Of Munich Urban Area
LONGO, F.-"The Local Public Transport System Of Munich Urban Area" - 2006, The Case Centre, Great
Britain

Comments, Discussions, Replies in Journal

Tackling the crisis of the Italian National Health Fund

LONGO, F.,F. LOCATELLI,M.DEL VECCHIO, P.DI GIULIO, S. GIORDANO, A. ODONE, V.M. RANIERI, P.
VINEIS, "Tackling the crisis of the Italian National Health Fund", The Lancet Public Health, 2024, vol. 9, no. 1,
pp.eb-e7/



Articles in national/international newspapers

Piurisorse e servizi daremoto per salvare il sistema sanitario

LONGO, F., "Pitrisorse e servizi da remoto per salvare il sistema sanitario”, La Repubblica, 31 July 2024

Un framework per la digitalizzazione del territorio
LONGO, F.,P.R.BOSCOLO, C.B.SOTTORIVA, G. DELGROSSI, "Un framework per la digitalizzazione del

territorio”, Quotidianosanita.it, 13 June 2022

Il Pnrr, quale equilibrio tra gli indirizzi nazionali e 'ampia autonomia di Regioni e Asl
LONGO, F., A.ZAZZERA, F. GUERRA, "Il Pnrr, quale equilibrio tra gli indirizzi nazionali e 'ampia autonomia di
Regioni e Asl", Quotidianosanita.it, 7 October 2022

Italia condannata ad aumentare la spesa per la sanita
LONGO, F., M. DEL VECCHIQ, "ltalia condannata ad aumentare la spesa per la sanita", Il Sole 24 Ore, 21
October 2022

La mobilita dei pazienti oncologici: inquadramento, determinanti e prospettive di riorganizzazione
sanitaria
BARZAN, E., F.LONGO, F. MEDA, A.RICCI, "La mobilita dei pazienti oncologici: inquadramento, determinanti

e prospettive diriorganizzazione sanitaria", Sanita. ll Sole 24 ore, 22 November 2021

Accoglienza: quando la realta smentisce le narrazioni
BUONGIORNO SOTTORIVA, C.,F.LONGO, "Accoglienza: quando la realta smentisce le narrazioni",
lavoce.info, 16 October 2020

Quale governance per valorizzare la centralizzazione degli acquisti?
VECCHI, V.,N. CUSUMANGO, F., M. AMATUCCI, M. BRUSONI, G. CALLEA, F. LONGO, "Quale governance per

valorizzare la centralizzazione degli acquisti?”, Sanita. Il Sole 24 ore, 5 November 2019

Le gare centralizzate regionali valgono 90 miliardi. Obiettivo Value for Money
CUSUMANO, N,, V.VECCHI, F., M. AMATUCCI, G. CALLEA, M. BRUSONI, F. LONGO, "Le gare centralizzate

regionali valgono 90 miliardi. Obiettivo Value for Money", Sanita. Il Sole 24 ore, 1 November 2019

I rischi della centralizzazione acquisti senza acquisizione di nuove competenze
CUSUMANO, N.,F.LONGO, V. VECCHI, G. CALLEA, F., M. AMATUCCI, "l rischi della centralizzazione acquisti

senza acquisizione di nuove competenze”, Sanita. ll Sole 24 ore, 5 November 2018

Centralizzazione degli acquisti nel SSN: il framework dell’Osservatorio Masan
CUSUMANO, N.,F., M. AMATUCCI, M. BRUSONI, F. LONGO, V. VECCHI, G. CALLEA, "Centralizzazione degli

acquisti nel SSN: il framework dell’Osservatorio Masan", Sanita. Il Sole 24 ore, 13 March 2018

Centrali d'acquisto: & scarso il ricorso alle procedure innovative



AMATUCCI, F., M., G. CALLEA, N. CUSUMANO, F. LONGO, V. VECCHI, "Centrali d'acquisto: € scarso il ricorso

alle procedure innovative", Sanita. Il Sole 24 ore, 22 June 2018

Appalti, dall'analisi alle competenze cosile centrali programmano gli acquisti
CUSUMANO, N,, F., M. AMATUCCI, G. CALLEA, F.LONGO, V. VECCHI, "Appalti, dall'analisi alle competenze

cosile centrali programmano gliacquisti”, Sanita. Il Sole 24 ore, 27 April 2018

Chi prende in carico i bisogni degli anziani? Riflessioni al confine tra il settore sanitario e socio-sanitario
FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, A.ROTOLOQO, "Chi prende in carico i bisogni degli anziani? Riflessioni

al confine tra il settore sanitario e socio-sanitario”, Sanita. [l Sole 24 ore, 6 March 2018

Bonus pannoloni: libera scelta e qualita

LONGO, F., "Bonus pannoloni: libera scelta e qualita”, Sanita. Il Sole 24 ore, 9 November 2018

I nuovi dirigenti della sanita e un profilo ancora vecchio
SAPORITO, R., F. LONGO, "I nuovi dirigenti della sanita e un profilo ancora vecchio", Il Sole 24 Ore, 13
November 2017

Manager SSN, il mercato chenonc’é
SAPORITO,R., A.PIRAZZOLI, F. LONGO, "Manager SSN, il mercato che non c’e", Sanita. Il Sole 24 ore, 11
November 2016

Rapporto Oasi 2016/ Un Ssn in salute ma diseguale: 2,7 milioni di anziani non autosufficienti chiedono
assistenza

ARMEN], P., L. FENECH, A. FURNARI, F. LONGO, F. PETRACCA, A.RICCI, "Rapporto Oasi 2016/ Un Ssnin
salute ma diseguale: 2,7 milioni di anziani non autosufficienti chiedono assistenza", Sanita. Il Sole 24 ore, 14
November 2016

Il curriculum vitae dei direttori generali: maschi, anziani e con poca formazione
FATTORE, G., F. LONGO, M. SARTIRANA, "ll curriculum vitae dei direttori generali: maschi, anziani e con poca

formazione", Sanita. ll Sole 24 ore, 14 January 2014

Se l'azienda é arischio default
CARBONE, C.,M. DEL VECCHIO, F. LEGA, F. LONGO, A. PRENESTINI, "Se 'azienda € a rischio default", Sanita.
Il Sole 24 ore, 21 February 2012

Manager, stipendiingessati
FERRE, F., F. LONGO, M. SARTIRANA, M. R. RUSSO VALENTINI, "Manager, stipendi ingessati", Sanita. Il Sole
24 ore, 22 November 2011

Proceedings/Presentations

Im-possible networks of third sector organizations: the case of social and healthcare services for
marginalized people in Italy



ZAZZERA, A.,F.DALPONTE, F. LONGO, E. LISTORTI, "Im-possible networks of third sector organizations: the
case of social and healthcare services for marginalized people in Italy" in IRSPM 2024: Hybrid futures for

public governance and management, April 15-18, 2024, Tampere, Finland

How to foster engagement tools and services models change for GPs in Italy

COMPAGNI, A, F.LONGO, A.ZAZZERA, F. GUERRA, "How to foster engagement tools and services models
change for GPs in Italy" in IRSPM 2024: Hybrid futures for public governance and management, April 15-18,
2024, Tampere, Finland

The impacts of digital transformation on the elderly care sector and their implications for the skills and
roles of its professionals: insights from a multiple-case study

BUFALI,M.V.,A.ROTOLO, F. LONGO, E. NOTARNICOLA, "The impacts of digital transformation on the
elderly care sector and their implications for the skills and roles of its professionals: insights from a multiple-
case study" in AIES XXIX Annual Conference, December 9-10, 2024, Napoli, Italy

Inclusion in Public Service Logic: how to prevent increasing inequalities. Lessons learnt from access to
welfare services in the Municipality of Milan

LONGO, F., F. MEDA, C. BUONGIORNO SOTTORIVA, "Inclusion in Public Service Logic: how to prevent
increasing inequalities. Lessons learnt from access to welfare services in the Municipality of Milan" in IRSPM
Conference 2023 - April 3-5, 2023, Budapest, Hungary

Explanatory drivers for physicians adopting chronic disease management logic and managerial
implications. Evidence from Lombardy Region in Italy

LONGO, F., C.BUONGIORNO SOTTORIVA, F. GUERRA, "Explanatory drivers for physicians adopting chronic
disease management logic and managerial implications. Evidence from Lombardy Region in Italy" in IRSPM
Conference 2023 - April 3-5, 2023, Budapest, Hungary

Exploring antecedent factors of co-creation in public service ecosystems: a study of local welfare
platformsin Italy

CASALINI F., A.ROTOLO, F. LONGO, "Exploring antecedent factors of co-creation in public service
ecosystems: a study of local welfare platforms in Italy" in IRSPM Conference 2023 - April 3-5, 2023,
Budapest, Hungary

Ethical leaders as crisis sense-maker: exploring the impact on emotional exhaustion and extra-role
performance among street level bureaucrats

MICACCHI, L.,R.SAPORITO, E. TRINCHERO, E. PEROBELLI, F. LONGO, "Ethical leaders as crisis sense-
maker: exploring the impact on emotional exhaustion and extra-role performance among street level
bureaucrats" in IRSPM Conference 2023 - April 3-5, 2023, Budapest, Hungary

The role of governance modes in dealing with complexity of healthcare systems: evidence from three
regionsin Italy

OPREA, N., G. CINELLI, M. BOBINI, F. LONGO, M. DEL VECCHIO, "The role of governance modes in dealing
with complexity of healthcare systems: evidence from three regions in Italy" in IRSPM Conference 2023 -
April 3-5,2023, Budapest, Hungary



A new access model for the social services in the Municipality of Milan

LONGO, F.,F.MEDA, C. BUONGIORNO SOTTORIVA, "A new access model for the social services in the
Municipality of Milan" in European Group for Public Administration (EGPA) 2022 Conference, 6-9
September, 2022, Lisbon, Portugal

Fabbisogni e modelli di servizio in trasformazione: il ruolo dei dipartimenti di salute mentale

DEL VECCHIO, M., L. GIUDICE, F. LECCI, F. LONGO, V. RAPPINI, "Fabbisogni e modelli di servizio in
trasformazione: il ruolo dei dipartimenti di salute mentale" in AIES XXVIINATIONAL CONFERENCE
“Sustainability and innovation in health: what challenges for health systems and healthcare organizations?”
September 8-9,2022, Messina, ltaly

Anziani e demenze: stato diimplementazione dei Piani Regionali Demenze e legame conlarete socio-
sanitaria

BERLOTO, S., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, E. PEROBELLI, A.ROTOLQO, "Anziani e demenze: stato di
implementazione dei Piani Regionali Demenze e legame con la rete socio-sanitaria” in Italian Health

Economics Association (AIES), 26th Annual Conference, 2-3 December, 2021, Milano, Italy

Health care systems under stress-test: lessons learned and implications for research and policy
BOBINI, M., G. CINELLI, F. LONGO, "Health care systems under stress-test: lessons learned and implications
forresearch and policy" in Italian Health Economics Association (AIES), 26th Annual Conference, 2-3
December, 2021, Milano, Italy

Care Homes and Hospital Care: Is There a (Missing) Link? Evidence from the Italian NHS about Failures in
Intermediate Care Settings

FOSTI, G., A.FURNARI, F. LONGO, E. NOTARNICOLA, "Care Homes and Hospital Care: Is There a (Missing)
Link? Evidence from the Italian NHS about Failures in Intermediate Care Settings" in 5th International

Conference on evidence-based policy in long-term care (ILPN), September 10-12, 2019, Wien, Austria

Community Building Network a tutela della salute

BARSANTI, S., M. BONCIANI, A.BRUNEA, F. LONGO, A. ZAZZERA, E. BARZAN, "Community Building Network
a tutela della salute" in AIES (ltalian Health Economics Association), 24th Annual Conference, 3-4 October,
2019, Pisa, ltaly

Elderly care and the value of sharing economy. What can we learn and bring to the care sector from
sharing economy initiatives

FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, "Elderly care and the value of sharing economy. What can we learn
and bring to the care sector from sharing economy initiatives" in 4th International Conference on evidence-

based policy inlong-term care (ILPN) - September 4-7,2016, London, Great Britain

Leverage strategies in multilevel institutional chains: evidences comparing LTC home care in Sweden,
Germany and Italy

NOTARNICOLA, E.,F.LONGO, "Leverage strategies in multilevel institutional chains: evidences comparing
LTC home care in Sweden, Germany and ltaly" in 15th European Group for Public Administration Conference
(EGPA) - August 26-28, 2015, Toulose, France



Care to go: one-stop shop solutions to foster integration. Case studies and lessons from Italy

FOSTI, G.,E.NOTARNICOLA, F. LONGO, "Care to go: one-stop shop solutions to foster integration. Case
studies and lessons from ltaly" in 15th International Conference for Integrated Care (ICIC) - March 25-27,
2015, Edimburgh, Great Britain

Economic and institutional feasibility of the introduction of a Public Long-term Insurance within the
welfare system of Regione Lombardia

PETRACCA, F.,F.LONGO, "Economic and institutional feasibility of the introduction of a Public Long-term
Insurance within the welfare system of Regione Lombardia" in XX Associazione ltaliana di Economia Sanitaria
(AIES) Annual Conference - October 15-16, 2015, Alghero, Italy

Strategic planning in the LTC sector: the benefits of using data. Evidences from the Lombardy region
FOSTI, G., F.LONGO, E. NOTARNICOLA, G. GALIMBERTI, "Strategic planning in the LTC sector: the benefits
of using data. Evidences from the Lombardy region” in International Conference on Evidence-based Policy in

Long-term Care - August 31-September 3, 2014, London, Great Britain

A tale of integration and fragmentation: LTC services provision in four European cities
FOSTI, G.,F.LONGO, E.NOTARNICOLA, A.ROTOLO, S. TASSELLI, "A tale of integration and fragmentation:
LTC services provision in four European cities" in International Conference on Evidence-based Policy in

Long-term Care - August 31-September 3, 2014, London, Great Britain

A framework to assess and plan welfare institutional arrangements and provision forms: theory and
practice in two prominent Italian regions

LONGO, F.,E.NOTARNICOLA, A.ROTOLO, S. TASSELLI, "A framework to assess and plan welfare
institutional arrangements and provision forms: theory and practice in two prominent ltalian regions” in XVII

IRSPM Conference - Public sector responses to global crisis - April 10-12, 2013, Prague, Ceszk Republic

Decoupling strategic planning in public healthcare organizations: do strategic documents explain
strategy?

LEGA, F.,F.LONGO, A.ROTOLOQO, "Decoupling strategic planning in public healthcare organizations: do
strategic documents explain strategy?" in 7th Transatlantic Dialogue on Strategic Management of Public

Organizations - June 23-25, 2011, Newark, New Jersey, United States of America

Defining strategic planning in the public organizations: emergent or deliberate strategy?
BARBIERI, D., F. LONGO, "Defining strategic planning in the public organizations: emergent or deliberate
strategy?" in 7th Transatlantic Dialogue on Strategic Management of Public Organizations - June 23-25,

2011, Newark, New Jersey, United States of America

Endogeneity and policy transfer in the Italian National Health Service
FATTORE, G., F. LONGO, F. TEDIOSI, "Endogeneity and policy transfer in the Italian National Health Service"
in European Health Policy Group Meeting - April 14-15, 2011, Rotterdam, Netherlands (The)

La cura del paziente affetto da SLA in Lombardia: modelli assistenziali, costi correlati e prospettive di

sviluppo



LECCI, F.,F.LONGO, A.RICCI, "La cura del paziente affetto da SLA in Lombardia: modelli assistenziali, costi
correlati e prospettive di sviluppo" in XVI Convegno Nazionale AIES Associazione ltaliana di Economia
Sanitaria, Diritti Nazionali, differenze regionali e federalismo. Il Sistema Sanitario Italiano a 150 anni dall’'Unita -
Settembre 29-30, 2011, Napoli, Italy

Articles upon Request/Invitation

Iniziativa e proattivita
ZAZZERA, A., F.LONGO, "Iniziativa e proattivita", Panorama della Sanita, 2020, vol. XXXIII, no. 11, pp. 26-29

Modelliinnovativi a confronto: Lombardia ed Emilia Romagna
RICCI, A.,F.LONGO, "Modelliinnovativi a confronto: Lombardia ed Emilia Romagna", Salute e Territorio,
2014, pp. 317-328

Editorials in Journal

Editorial
GEORGE, B., A. DRUMAUX, P. JOYCE, F. LONGO, "Editorial", Public Money & Management, 2020, vol. 40, no.
4, pp. 255-259

Laricerca di modelli clinici e organizzativi capaci di coniugare personalizzazione e ingegnerizzazione
delle cure

FANTINI, M. P., E.BORGONOVI, G. MACIOCCO, G. PIERI, F. LONGO, "Laricerca di modelli clinici e
organizzativi capaci di coniugare personalizzazione e ingegnerizzazione delle cure", Mecosan, 2013, no. 87,
pp. 3-8

Societa della salute: quale modello aregime?
LONGO, F., "Societa della salute: quale modello aregime?", Prospettive Sociali e Sanitarie, 2006, vol. 36, no.
13, pp. 1-4

Research Notes or short Articles in Journals
Smart e green city: il futuro e le sfide manageriali

BIELLI, P., F. LONGO, "Smart e green city: il futuro e le sfide manageriali", Economia & Management, 2018, no.
1, pp. 8-9

Research Monographs



Il governo dei servizi territoriali: budget e valutazione dell'integrazione. Modelli teorici ed evidenze
empiriche
LONGO, F.,S. MELE, G. MONCHIERO, N. PINELLI, D. SALVATORE, S. TASSELLI - "ll governo dei servizi

territoriali: budget e valutazione dell'integrazione. Modelli teorici ed evidenze empiriche" - 2012, Egea, Italy

La sanita futura. Come cambieranno gli utenti, le istituzioni, i servizi e le tecnologie
LONGO, F.,M. DEL VECCHIO, F. LEGA - "La sanita futura. Come cambieranno gli utenti, le istituzioni, i servizi e

le tecnologie" - 2010, Universita Bocconi Editore, Milano

| costi della vecchiaia. ll settore del long-term care di fronte alle sfide del futuro
LONGO, F., E. TANZI - "l costi della vecchiaia. Il settore del long-term care di fronte alle sfide del futuro” -
2010, Egea, Milano, Italy

Gli scenari strategici per la sanita del futuro
AGUZZI, G., M. DEL VECCHIO, F. LEGA, F. LONGO, A. PRENESTINI, S. TASSELLI - "Gli scenari strategici per la
sanita del futuro"- 2008, Egea, Milano, Italy

Milano e le sue eta. Anziani, minori, adulti in difficolta: strategie per un nuovo welfare
RANCIORTIGOSA, E.,F.LONGO, S. TASSELLI,D. CICOLETTI, B. DAROIT, A. GAMBINO - "Milano e le sue eta.

Anziani, minori, adulti in difficolta: strategie per un nuovo welfare" - 2006, Citta Aperta Edizioni, Italy

Federalismo e decentramento. Proposte economico-aziendali per le riforme.
LONGO, F. - "Federalismo e decentramento. Proposte economico-aziendali per le riforme." - 2001, Egea,

Milano, ltaly

Il budget e la medicina generale
LONGO, F., E. VENDRAMINI - "ll budget e la medicina generale" - 2001, McGraw-Hlill Italia, Italy

Servizi sociali: assettiistituzionali e forme di gestione

LONGO, F. - "Servizi sociali: assettiistituzionali e forme di gestione" - 2000, Egea, Milano, Italy

ASL, distretto, medico dibase. Logiche e strumenti di management

LONGO, F.-"ASL, distretto, medico di base. Logiche e strumenti di management” - 1998, Egea, Milano, Italy

L'area a pagamento nelle aziende sanitarie pubbliche. Strategia e gestione dell'offerta dei servizia
pagamento e della libera professione
LONGO, F. - "L'area a pagamento nelle aziende sanitarie pubbliche. Strategia e gestione dell'offerta dei

servizi a pagamento e della libera professione" - 1997, Il Sole 24 Ore, Milano, Italy

Textbooks

Management delle istituzioni pubbliche
BORGONOVI, E.,G.FATTORE, F. LONGO - "Management delle istituzioni pubbliche" - 2009, Egea, Milano,
Italy



Governance dei network di pubblico interesse. Logiche e strumenti operativi aziendali
LONGO, F. - "Governance dei network di pubblico interesse. Logiche e strumenti operativi aziendali" - 2005,

Egea, Milano, Italy



