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Negli ultimi anni lo scenario operativo della funzione acquisti ha subito un 
enorme incremento di complessità. La necessità di controllo di numerosi 
elementi, interni ed esterni ai confini aziendali, ha spinto non solo a modificare 
e ad allargare gli obiettivi strategici, ma ha richiesto un enorme sforzo al fine 
di gestire il sovraccarico informativo e le variabili utili alla gestione dei mercati 
di fornitura.
Molte organizzazioni hanno sviluppato progetti e soluzioni di Procurement 
Analytics, ovvero di raccolta e analisi di dati al fine di supportare attivamente i 
processi decisionali della direzione acquisti.
L’introduzione di questi sistemi risulta, in diversi casi, di difficile attuazione 
per diversi motivi: governance poco chiara, costi rilevanti delle piattaforme 
informatiche, necessità di attingere a dati da diversi sistemi interni ed esterni 
all’azienda, ridotta capacità di sviluppo di soluzioni di analisi complesse e di 
utilizzo di logiche statistiche evolute, impiego di tecnologie non mature.
L’obiettivo di questo progetto del Procurement Lab è di indagare il livello di 
maturità e di adozione dei sistemi di procurement Analytics nelle aziende, 
descrivendo i sistemi ad oggi in uso nelle varie fasi del processo di acquisto, le 
caratteristiche e gli ambiti di governo, come le prospettive di sviluppo.
Durante il workshop dedicheremo particolare attenzione ai seguenti punti:
●	 Il disegno della governance per il Procurement Analytics
●	 Le soluzioni tecnologiche adottate dalle imprese
●	 Gli ambiti più interessati dagli analytics: dati, logiche, soluzioni
●	 Le traiettorie di maturità e sviluppo dei sistemi di procurement analytics
●	 La visione futura: le frontiere degli analytics tra dati destrutturati esterni  
	 e Artificial Intelligence

SALUTI DI BENVENUTO E INTRODUZIONE DEI LAVORI
Giuseppe Stabilini, Direttore scientifico del Procurement 
LAB, SDA Bocconi

PROCUREMENT ANALYTICS. I RISULTATI DELLA RICERCA  
Alessandro Recla, SDA Bocconi
Lorenzo Diaferia, SDA Bocconi

GOVERNANCE, APPROCCI E APPLICAZIONI DI 
PROCUREMENT ANALYTICS 
Interventi di CPO Member del Procurement Lab e Ospiti: 
Snam, Generali, Pirelli, Accenture e SAP

LA VISIONE DEI PROFESSIONISTI DEL PROCUREMENT 
Confronto aperto con i membri del Procurement Lab
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